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[En una organizacion, es importante que los empleados trabajen| e
en equipo. Cada empleado debe aportar su granito de arena
para que el trabajo en equipo permita los mejores resultados.
Es fuerte cuando sus miembros trabajan bien en conjunto, por
lo que construir equipos eficientes es esencial para la gerencia
dentro de cualquier organizacién. Muchos proyectos sélo tienen
|éxito cuando los empleados colaboran entre ellos.

Preparacion
Espiritu de equipo
La motivacion es
fundamental

es un organo de representacion de los trabajadores de la empresa formado a su vez por

empleados de la misma, pero no tiene ninguna vinculacién con los sindicatos. Esta figura

se regula en el Estatuto de los Trabajadores, que se refiere a ella como la encargada de
efender los intereses de los empleados en el ambito empresarial.

La palabra gestién proviene de “gestus”, una palabra latina que significa: actitud, gesto,

movimiento del cuerpo. En principio, este significado remite a lo que el sociélogo Pierre
Bourdieu ha designado la hexis, esto es: el modo en que un habitus (una serie de esquemas,
dispositivos e interpelaciones culturales internalizadas por los sujetos) se expresa a través
del cuerpo en gestos, posiciones, movimientos, etc.

[Es clave para toda empresa
gue quiere seguir siendo
competitiva y crecer a través
de nuevos productos o
nuevos mercados. La
gestion por procesos se
puede definir como la forma
de organizar el trabajo en
funcién del mejoramiento
continuo de actividades

iientro de la organizacién.
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Este modelo deja,
irremediablemente, fuera de los
circuitos de consumo una parte
de la sociedad. Son lo que
denominamos personas
excluidas. Los motivos que
provocan esta exclusién son
diversos y, frecuentemente,
interrelacionados entre si. Se
trata de cuestiones como la
formacion, el contexto
socioecondmico, las habilidades
0 competencias personales, la
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red social o la salud, entre otras.
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Procesos de
gestion basicos:
interlocucion,
planificacion y |
evaluacion.

Procesos de
gestion de
recursos:
humanos,
econoémicos de
informacion.
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[ serian aquellos fundamentales y

primarios que aparecerian antes en
un hipotético desarrollo embrionario
de la gestién a partir de los
procesos operativos. Se trata de
tres procesos que, si bien tienen
lugar de forma permanente en la
organizacion, se estructuran en
formas de bucles méas grandes y
mas pequefios con un patron ciclico
similar: planificacion-interlocucion y
evaluacion y asi sucesivamente sin
gque sepamos muy bien si fue antes
el huevo o la gallina.

se refiere al proceso de gestion
mediante el cual se pretende contar
en todo momento con las personas
adecuadas. Pretende influir
personas y sus entornos
organizacionales en busca siempre
del ajuste dinamico més
satisfactorio y eficiente entre las
personas y el proceso perspectivas
en gestion de servicios sociales en

Procesos de
gestion
avanzados:
gestién de

intercambios, —

de relaciones
de redes, de
aprendizaje.

_el que estan involucradas.

Hacer marketing o gestionar el
intercambio es utilizar unas
determinadas técnicas o
instrumentos para que los
intercambios que constituyen una
organizacion o sistemay que la
conectan con las diversas personas
y grupos interesados o implicados
sean Optimos, sinérgicos y

_sostenibles.




