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PURIFICADORA DE AGUA

“GOTA DE VIDA”

FRONTERA COMALAPA, CHIAPAS.



INTRODUCCION

En el transcurso de la materia logre adquirir nuevos conocimientos gue me seran (tiles en
un determinado momento. Fue de suma importancia y de agrado conocer como es que
esta estructurada una empresa, y como echan andar su implementacion y modelo de

negocio para asi satisfacer su propia productividad.

A lo largo de nuestras vidas llega la necesidad de implementar ideas que nos surge por
conveniencia o por si fuera poco, para satisfacer a la propia sociedad, es por ello que se
llevara a cabo el presente proyecto con forme a los pasos a seguir para lograr los

objetivos deseados de acuerdo al plan de negocios.

Tenemos que tener en cuenta antes de iniciar un proyecto es necesario preparar un plan
a partir de las ideas, antes de crearlo pensé en que mi proyecto satisfaciera las
necesidades del ser humano, se me hizo muy util comenzar y crear una purificadora de
agua llamada “Gota de vida” a continuacion en el desarrollo implemente los pasos
necesarios para lograr mis metas u objetivos deseados en un lapso de tiempo como lo es,

corto, mediano y largo plazo.



PURIFICADORA “GOTA DE VIDA”

JUSTIFICACION

La creacién de este proyecto surge a través de la necesidad e importancia que tiene,
consumir agua saludable y de calidad, ya que como bien sabemos el agua es
fundamental y vital para la salud de las personas, es por esta razén que considero

interesante la realizacion de este proyecto.

Uno de los puntos principales que considere para dar marcha a este proyecto fue la
ubicacién de mi empresa, me tome la necesidad de observar y analizar que el barrio de
esmeralda no cuenta con una purificadora de agua, es por ello que este lugar se me hizo
correcto para que mi empresa tenga éxito y logre los objetivos planteados a un largo
plazo. Quiza no sea la Unica purificadora en la region, pero si la mejor otorgandoles agua

de calidad y asi mismo un excelente servicio.

MISION

Satisfacer la necesidad de las personas ofreciéndoles y brindandoles agua purificada de
calidad, asi mismo crear un buen ambiente de trabajo, para que los trabajadores y

clientes se sientan en confianza.

VISION

Ser reconocida como la mejor empresa de agua purificada en la region de frontera
Comalapa y todos los lugares que lo rodean, otorgandolas un excelente servicio, asi como

también expandir méas purificadoras en distintos puntos de la region.



UBICACION

Frontera Comalapa es una ciudad que con el paso del tiempo ha ido creciendo y no
dejara de crecer, es por ello que me surgi6 agradable la idea de crear la empresa
purificadora de agua “gota de vida”, no sin antes de hacer un analisis y observar que tan

necesario y productiva, seria poner en marcha este proyecto.

Es por esta razén que me di la tarea de verificar un punto estratégico para ubicar e iniciar

con la productividad mi empresa.

La purificadora “gota de vida” esta ubicado en el barrio esmeralda en frontera Comalapa
chis. A media cuadra del centro de salud, en la calle 6Av. Poniente sur N°232. La
ubicaciébn me parecid correcta ya que el lugar no cuenta con una purificadora cerca, es

aqui donde vi la necesidad, ya que también es una zona muy transitada y muy poblada.

VENTAJAS COMPETITIVAS

Al tener en cuenta que no es la Unica purificadora de agua que habra en la region, la
empresa se compromete con sus clientes ofreciéndoles un excelente servicio,
garantizandoles a todos agua de calidad, asi como también precios no mayor a la de las
demas purificadoras y por si fuera poco teniendo promociones y regalias a todos sus

clientes.



ANALISIS DE FODA

FORTALEZAS

v' Garantizar agua purificada de calidad.
v" Precios accesibles, no mayor a la de los demas empresas.
v/ Un trato digno y respetuoso hacia todas las personas.

v' Mejorar precisos por mayoreo-menudeo

OPORTUNIDADES

v' Crear promociones y publicidad, para dar conocer y darle crecimiento a la
empresa.

v' Ofrecer y crear nuevos productos para la satisfaccion de los clientes.

v Tener servicio domiciliario en toda la regién y lugares que lo rodean.

v' El adecuado mantenimiento de la empresa, para mantener un ambiente saludable

y de confianza.

DEBILIDADES

v' El desconocimiento de los gustos de la persona, al ser una empresa nueva.

v" No contar al principio con la confianza de los consumidores.

AMENAZAS

v" La competencia de otras distribuidoras de purificadora dentro de la cuidad
v' La preferencia de los consumidores por otros productos como refrescos, jugos,
etc.

v" Los clientes de otras distribuidoras.



DESCRIPCION DEL PRODUCTO O SERVICIO

Nuestra empresa “Gota de vida” es una purificadora de agua que se compromete y les
garantiza agua de muy buena calidad. Como bien sabemos el agua es vital para la vida
del ser humano, es por esta razén que nos preocupa la salud de sus clientes y de todas

las personas consumidoras de nuestro producto.

Purificadora “Gota de vida” les ofrece un excelente servicio de todos sus trabajadores
tratdndolos con amabilidad y respeto, asi como usted se lo merece, asi mismo contamos
con distintos servicios y presentaciones tratando de satisfacer y facilitar sus necesidades

gue en ocasiones se les presente.

Los servicios son los siguientes:

v/ Contamos con rellenado de garrafones.
v" Nuevas presentaciones desde garrafones de 1 litro.
v/ Contamos con servicio a domicilio.

v' Venta por mayoreo, para que pueda tener un negocio.



DESCRIPCION DEL MERCADO QUE ATIENDEN LA EMPRESA

Nuestra empresa cuenta con un equipo de trabajo que consta de 7 integrantes, contando
desde el jefe. De las cuales cada uno desempefia una tarea muy importante dentro de la
purificadora, empezando desde el gerente que su trabajo es verificar y dirigir a cada uno
de sus trabajadores para obtener producciones correctas, en seguida va el encargado
quien tiene que hacer adecuadamente las indicaciones del jefe, como por ejemplo: recibir
e indicar a los demas el trabajo por realizar dia con dia, asi como también la atencién a
clientes dentro de la empresa. A continuacion los trabajadores que se encargan de la
produccion del agua purificada y asi mismo los repartidores que son conformados por

tres integrantes.

DEMANDA POTENCIAL DEL PRODUCTO O SERVICIO

En nuestra empresa “Gota de vida” esperamos contar con un niumero de compradores de
aproximadamente cien personas a la semana, en un determinado tiempo de seis meses.
Para lograr esta planificacion optamos por dar precios accesibles, es decir no mayor a la

de las demas purificadoras.

En un lapso de tiempo a largo plazo, esperamos triplicar el nUmero de compradores para

obtener los objetivos deseados, aproximadamente en un transcurso de dos afios.



PROCESO DE PRODUCCION

El primer pasé que debemos de realizar es el tanque de cloracién para eliminar gérmenes
y bacterias del agua, posteriormente pasamos a un filtro de lecho profundo para filtrar los
hedientos, impurezas y particulas que se encuentran en el agua, después en el filtro de
carbon activado se elimina olor, color y sustancias coloidales que causan el mal sabor al
agua, en el siguiente filtro suavizador se disminuye el exceso de minerales y durezas del
agua, posteriormente el proceso principal la osmosis inversa elimina metales pesticidas y

otros contaminantes quimicos.

El paso que sigue es el filtro pulidor que otorga al agua un aspecto brillante y cristalino, en
seguida la lampara de rayos ultravioleta inactiva todo tipo de microorganismo, virus y
bacterias patégenas que llegaran a sobrevivir al proceso inicial. Por ultimo  nuestro
potente germicida el generador de ozono que brinda al producto mayor calidad y tiempo

de vida en la naquel sin necesidad de conservadores.

CARACTERISTICAS GENERALES DE LA TECNOLOGIA

En este apartado se requiere tener y contar con diferentes maquinas por las cuales sera

procesada el gua como son:

e Bomba de agua

e Prefiltro de grava, arena y otros

e Prefiltro de carbon activado (quita malos sabores)
e Unidad de rayos ultravioleta

e Tuvo Venturi de inyeccion de ozono

e Mezclador



ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA

ENCARGADO

PERSONAL DE REPARTIDORES
PRODUCION

PERSONA PERSONA FUERA DE

DENTRO DE REPARTIDOR
LA

1 2 LA REGION POR
REGION MAYOREO




CONCLUSION

Al realizar este trabajo me queda clara la gran importancia de tener iniciativas y ser una
persona emprendedora. Como Trabajadora Social debemos tener en cuenta que es muy
significativo, y es algo que nos caracteriza. Como bien sabemos ser emprendedor es
alguien quien crea ideas que impactan y facilita la vida en la sociedad, produciendo

nuevos articulos, trabajos, proyectos, etc.

Sabemos que tener un pensamiento emprendedor es algo dificultoso, es por ello que

debemos llevar a cabo cada uno de los puntos que observamos en este proyecto.



ANEXOS

Tren de filtracién




