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Enfoque

Es una via de investigar sin mediciones numéricas, tomando encuestas, entrevistas,

Enfoque < descripciones, puntos de vista de los investigadores. En este enfoque se pueden
cualitativo desarrollar las preguntas de investigacion a lo largo de todo el proceso, antes y después.
Este enfoque es mas bien utilizado en procesos sociales
—
/- e .
Toma como centro de proceso las mediciones numéricas, utiliza la observacién del
Enfoque proceso en forma de recoleccidn de datos y los analiza para llegar a responder sus

preguntas de investigacion, utiliza la recoleccidn, la medicidn de parametros, la obtenciéon
de frecuencias y estadigrafos la poblacion que investiga. Se utiliza el andlisis estadistico.
Este enfoque es mas bien utilizado en procesos que por su naturaleza puedan ser

El investigador utiliza las técnicas por separado, se hacen entrevistas, se realizan

Generalidades sobre metodologia de la invest

Tipos de estudio

mixto encuestas, se trazan lineamientos sobre las politicas a seguir segun las personas que
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investigan. En este enfoque mixto se integran ambas concepciones y se combinan loa
procesos para llegar a resultados de una forma superior.

/ Se efectuan, normalmente, cuando el objetivo es examinar un tema o problema de
Exploratorios investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes. Los
estudios exploratorios sirven para familiarizarse con fenémenos relativamente desconocidos.

Descriptivos situaciones, eventos o hechos. Buscan especificar propiedades, caracteristicas y rasgos

Buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles importantes de personas,
grupos, comunidades o cualquier otro fendmeno que se someta a un anélisis. Describen
importantes de cualquier fenémeno que se analice.

entre dos o mds variables que intervienen en el estudio para luego medir y analizar esas
orrelaciones y evaluar sus resultados. La utilidad de los estudios correlacidnales

Tienen como proposito evaluar la relacidon que existe entre dos o mas conceptos, categorias
L. o variables en el caso de estudios correlacidnales cuantitativos se mide el grado de relacién
Correlacionales
c
cuantitativos son saber cémo se puede comportar un concepto de otros.

estudio. E implican los propdsitos de ella.

Estan dirigidos a responder a las causas de los eventos, sucesos y fenémenos fisicos o
Explicativos sociales. Las investigaciones explicativas son mas estructuradas que las demas clases de



igacion

Generalidades sobre metodologia de la invest

dela

igacion

iseflos

Los d

Técnicas para la recogida

t

Inves

de datos

/ Disefio no Es la que no manipula deliberadamente las variables a estudiar. Lo que hace este tipo
experimental de la de investigacion es observar fendmenos tal y como se dan en el contexto actual, para

investigacion después analizarlo. En esta no se constituye ninguna situacién, sino que se observan
situaciones ya existentes. Pueden ser longitudinales (datos de panel) y transversales.

Investigacion . - .
Recolecta los datos en un solo momento, en un tiempo Unico, su propdsito es

transversal describir variables y analizar su incidencia e interrelaciéon en un momento dado
Se obtienen datos de la misma poblacion en diferentes momentos aqui se

Investigacion comparan los datos obtenidos en las diferentes oportunidades a la misma

longitudina poblacién o muestra y se pueden analizar los cambios a través del tiempo de

-< determinadas variables o las relaciones entre ellas.
En este tipo de estudio se utiliza el area de investigacién de mercados para el
andlisis en los cambios de habitos de compra y comportamiento de los
consumidores
4 . . ( % Observacién
Es una de las técnicas cualitativas panoramica-participante
mas aplicada en etnografiay o L (.
. «+  Observacién panoramica
precisamente en el marco Tipos de .
La . A no participante
., .< educativo, por la riqueza de su observacién < . -
observacién . =~ . ) o % Observacion
informacién y la influencia de la cualitativa selectiva-participante
misma en la formacién del o -
) < Observacion no
estudiante durante el proceso de . -
selectiva- participante

\_ensefianza- aprendizaje. \_

Los estografos utilizan la encuesta como técnica que les posibilita
La encueta descubrir los componentes de los mundos de sus participantes y los
constructos con arreglo a las cuales esos mundos estan estructurados

Consiste en reunir un grupo de 6 o 10 personas y suscitar entre ellas una
. » conversacion sobre el tema que queremos investigar, la cual debe estar
Discusion dirigida en nuestro caso por uno de los integrantes del equipo de trabajo. Se

grupal -< aplica muy frecuentemente a estudios de sociologia, busca descubrir cémo
influyen las opiniones en las conductas de las persona tanto para

determinarlas como para modificarlas

-
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*»  Adecuada seleccion del contenido y

Es un instrumento estructuracion de las preguntas,
fundamental en las insistir en las preguntas abiertas
investigaciones sociales, % Crear un clima favorable y hacer que
pues a través de ello se la gente se sienta comoda.

Elementos para

’0

A

puede recoger informaciér Realizar una adecuada orientacién

. lanificar una
La entrevista < de muy diversos dmbitos P
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%

Propiciar una adecuada
entrevista

relacionados con un comunicacion ,tener planificadas las
problema que se investiga. preguntas con flexibilidad
El éxito de esta técnica «  Mantener la conversacién con
radica en la comunicacion incentivos que garantizan e
personal en el vinculo que incrementen la modificacion el
se establezca persona a interés y la participacion

\ persona. espontanea.



