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TEORIAS SOBRE 

COMO SE 

CONFIGURA LA 

ORGANIZACIÓN 

EQUIPOS  

DE TRABAJO 

Un equipo es fuerte cuando sus 

miembros trabajan bien en conjunto, 

por lo que construir equipos eficientes 

es esencial para la gerencia dentro de 

cualquier organización. 

Muchos proyectos sólo tienen éxito 

cuando los empleados colaboran entre 

ellos. Construir equipos eficientes 

asegura los mejores resultados para la 

compañía, así como empleados felices, 

motivados y comprometidos con el 

éxito de la organización. 

EN UNA 

ORGANIZACION 

En una organización, es importante que 

los empleados trabajen en equipo. 

Cada empleado debe aportar su granito 

de arena para que el trabajo en equipo 

permita los mejores resultados. 

PREPARACION 

La preparación es uno de los aspectos 

más importantes para desarrollar un 

equipo de trabajo. 

ESPIRITU DE  

EQUIPO 

Cómo se lleven los miembros del 

equipo influye mucho en el desempeño 

y en el desarrollo de las tareas. Algunos 

grupos tienen una persona que se 

encarga de la toma de decisiones; en 

otros, todos los miembros del equipo 

tienen el mismo derecho de voz y voto. 

ESPIRITU DE  

EQUIPO 

 Incluso el equipo más funcional puede 

mejorar su productividad, siempre y 

cuando cada miembro esté motivado. 

La unión de un equipo crece cuando se 

le otorgan desafíos que requieren de 

comunicación y cooperación entre sus 

miembros. 



   

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TEORIAS SOBRE 

COMO SE 

CONFIGURA LA 

ORGANIZACIÓN 

LOS  

COMITES 

El comité es un órgano de 

representación de los trabajadores de 

la empresa formada a su vez por 

empleados de la misma, pero no tiene 

ninguna vinculación con los sindicatos 

Esta figura se regula en el Estatuto de 

los Trabajadores, que se refiere a ella 

como la encargada de defender los 

intereses de los empleados en el 

ámbito empresarial. 

LOS  

COMITES 

Los comités de empresa son una forma 

de organización colectiva creada por los 

propios trabajadores de las empresas. 

OBJETIVO 

El objetivo es unir fuerzas y poder tener 

al menos un delegado o presidente que 

pueda actuar como intermediario entre 

la dirección de la compañía y sus 

propios compañeros.    



  

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LA GESTIÓN 

CONCEPTO DE 

GESTION 

La palabra gestión proviene de 

“gestus”, una palabra latina que 

significa: actitud, gesto, movimiento del 

cuerpo. 

SEGÚN EXPRESAN 

CLAUDIA  

VILLAMAYOR  

Y ERNESTO 

Gestionar es una acción integral, entendida 

como un proceso de trabajo y organización 

en el que se coordinan diferentes miradas, 

perspectivas y esfuerzos, para avanzar 

eficazmente hacia objetivos asumidos 

institucionalmente y que desearíamos que 

fueran adoptados de manera participativa y 

democrática. 

LOS  

PROCESOS  

DE GESTIÓN 

La gestión por procesos se puede definir 

como la forma de organizar el trabajo en 

función del mejoramiento continuo de 

actividades dentro de la organización. Para 

ello, es imprescindible identificar, 

seleccionar, describir y documentar los 

procesos que conforman las actividades de 

la empresa. 

 

La gestión por procesos es 

clave para toda empresa que 

quiere seguir siendo 

competitiva y crecer a través 

de nuevos productos o 

nuevos mercados. 

OBJETIVO 

El objetivo final de la administración 

de procesos es asegurar que la 

organización funcione de manera 

coordinada orientada hacia la 

satisfacción del cliente, y no solo 

«del jefe» como suele ser en las 

organizaciones muy tradicionales. 



 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

    

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LA GESTIÓN 

ELEMENTOS DEL 

PROCESO 

INPUTS 

Recursos a transformar, materiales a procesar, 

personas a formar, informaciones a procesar, 

conocimientos a elaborar y sistematizar. 

FACTORES 

QUE 

TRANSFORM

AN 

Actúan sobre los inputs a transformar. Aquí se 

distinguen dos tipos básicos: a) Factores dispositivos 

humanos: planifican, organizan, dirigen y controlan 

las operaciones. 

FACTORES 

DE APOYO Infraestructura tecnológica como hardware, 

programas de software, computadoras, etc 

OUTPUTS: 

Son básicamente de dos tipos: a. Bienes: tangibles, 

almacenables, transportables. La producción se puede 

diferenciar de su consumo. 

INSERCIÓN SOCIAL Y 

FUNCIONAL. 

Vivimos en un sistema social basado 

en la capacidad de trabajo y 

consumo de sus miembros. Este 

modelo deja, irremediablemente, 

fuera de los circuitos de consumo 

una parte de la sociedad. Son lo que 

denominamos personas excluidas. 

Los motivos que provocan esta 

exclusión son diversos y, 

frecuentemente, interrelacionados 

entre sí. Se trata de cuestiones 

como la formación, el contexto 

socioeconómico, las habilidades o 

competencias personales, la red 

social o la salud, entre otras. 

FACTOR 

Uno de estos factores es la inserción laboral. El 

mercado de trabajo en nuestro entorno parece 

que comienza a enderezar la difícil situación de 

los últimos años, pero las empresas todavía 

cuentan con muchos candidatos para cubrir los 

puestos de trabajo disponibles y se permiten 

ser exigentes en la selección de las personas 

que se presentan.   

 



   

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

   

  

 

 

 

 

 

  

LA GESTIÓN 

EL 

ACOMPAÑAMIENTO 

A LA INSERCIÓN 

LABORAL 

Para acceder al mercado de trabajo, 

uno puede hacerlo en solitario, 

sabiendo dónde y cómo dirigirse, o 

puede hacerlo asesorado y 

acompañado por un/a profesional. Este 

segundo caso es especialmente 

conveniente en el caso de las personas 

que presentan alguna dificultad 

añadida de cara a la inserción laboral 

EL 

ACOMPAÑAMIENTO 

A LA INSERCIÓN 

LABORAL 

El acompañamiento personalizado, 

fundamental para dar continuidad y 

coherencia a un proceso que es complejo y 

en el que frecuentemente intervienen 

diferentes agentes. Este acompañamiento no 

garantiza, pero aumenta enormemente, la 

probabilidad de conseguir que los resultados 

obtenidos sean duraderos más allá de una 

inserción puntual. 

LA 

RESPONSABILIDAD 

SOCIAL 

CORPORATIVA. 

La Responsabilidad Social Corporativa (RSC) 

en las organizaciones, con el objetivo de 

contribuir a la mejora del entorno natural y 

social, y velar porque la actuación interna y 

externa de la propia empresa se produzca en 

términos éticos, de justicia, sostenibilidad, 

transparencia o de equidad. 

LA GESTIÓN DE LA 

DIVERSIDAD. 

En la actual sociedad de la información y el 

conocimiento, las ventajas competitivas que 

históricamente han permitido a las empresas 

perdurar y consolidarse en el mercado como 

el acceso al capital, la tecnología o la 

explotación de los recursos naturales, en el 

contexto globalizador actual no ha lugar. 


