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Conceptualización de Trabajo 

Social 

Trabajo Social: objeto, sujetos, 

espacios y metodologías. 

Es una filosofía 

de la acción y un 

arte-científico 

Filosofía de la acción. Articula su actuar profesional en miradas pasadas, iniciativas profesionales 

de la actualidad y diseñando propuestas para la sociedad en un futuro. 

Arte-científico. Genera dinámicas de organización y participación social, complementando e 

interrelacionando el método científico y las estrategias artísticas… 

 Objeto de estudio: conjunto de problemas, necesidades, intereses y demandas sociales. 

 Sujetos de la praxis: actores, personas, sujetos, sectores, grupos o colectivos humanos concretos. 

 Espacios para la praxis: instituciones, organizaciones o espacios públicos, sociales, privados y micro-sociales desde donde 

se generan iniciativas para la acción, la práctica social o el bienestar social. 

 Metodologías: conjunto de lineamientos, rutas, procesos, enfoques, métodos, técnicas, recursos, insumos e instrumentos 

que se utilizan para incidir en la realidad desde los espacios institucionales o sociales. 
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Lineamientos o parámetros 

sustantivos en los que 

recae la acción profesional 

de trabajo social, y se 

consideran asimismo como 

medios para dar capacidad 

de respuesta a problemas, 

necesidades, demandas e 

intereses sociales. 

Ciclo de vida del Trabajo 

Social: está integrado por 

distintas etapas que conforman 

un esquema flexible y adptativo 

cuyo transito nos permite 

conocer, actuar, evaluar una 

porción, tema, problema o 

fenómeno de la realidad social. 

Etapas: 

1. Construcción de la agenda social 

2. Inserción, vinculación y coordinación social 

3.  Investigación social 

4. Elaboración de diagnósticos sociales 

5. Planeación social: formulación de planes, programas y proyectos 

6. Gestión de planes, programas y proyectos 

7. Desarrollo de planes, programas y proyectos 

8. Evaluación de planes programas y proyectos 

9. Sistematización de experiencias de trabajo social 

10. Comunicación social 

Derechos sociales y servicios sociales: son aquellos preceptos, principios y normas jurídicas que garantizan el 

disfrute y acceso de servicios y beneficios sociales a todas las personas que integran una sociedad determinada. 

En el marco de los derechos sociales encontramos uno de los conceptos de relevancia para el trabajo social, el 

de los servicios sociales estos son los espacios institucionalizados de atención social que tienen como objeto 

mejorar el bienestar social y favorecer la integración de las personas en colectivo. 
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Pilares 

profesionales 

del Trabajo 

Social 

Lineamientos o parámetros 

sustantivos en los que 

recae la acción profesional 

de trabajo social, y se 

consideran asimismo como 

medios para dar capacidad 

de respuesta a problemas, 

necesidades, demandas e 

intereses sociales. 

Relaciones con los 

sujetos sociales: Se 

sustenta en el 

trabajo directo con 

los sujetos sociales 

 La educación social es un proceso social orientada a aprender y enseñar y 

esto lleva a la formación de sujetos sociales que cuentas con conocimientos 

a fin de mejorarlo, hacerlo más humano y vivible. 

 La participación social es un proceso orientado a la toma de decisiones y al 

desarrollo de acciones colectivas que permiten dar capacidad de respuesta 

a necesidades, problemas, intereses de un espacio social determinado. 

 La organización social: conjunto de relaciones, y procesos que los 

integrantes de una comunidad establecen para dar respuesta a 

necesidades, problemas… 

 El empoderamiento social es un proceso de generación y construcción de 

poderes, es decir, de acumulación de fuerzas y energías sociales que 

permiten a las colectividades o grupos sociales, incidir e influir en su 

entorno, priorizar situaciones, tomar decisiones. 

 Resignificacion social: impulsar multi-procesos que permitan construir 

esperanzas y argumentos para mejorar socialmente la vida de los 

colectivos. 

Incidencia en políticas sociales: es un ejercicio de derechos que amplia y redefine el radio de acción profesional 

del Trabajo Social, al buscar que las decisiones fundamentales que se toman en el marco de las políticas sociales, 

sean compartidas estratégicamente entre la esfera de los publico, conjuntamente con los actores especializados 

en los temas de referencia y fundamentalmente con los sujetos sociales organizados que se encuentran en los 

espacios micros de nuestras sociedades, mismos que conocen bien sus realidades y también las propuestas para 

mejorarlas. 
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Pilares 

profesionales 

del Trabajo 

Social 

Lineamientos o parámetros 

sustantivos en los que 

recae la acción profesional 

de trabajo social, y se 

consideran asimismo como 

medios para dar capacidad 

de respuesta a problemas, 

necesidades, demandas e 

intereses sociales. 

Pilar profesional de la gerencia social: funcionamiento y dirección de instituciones sociales. Se centra en el 

funcionamiento correcto de las instituciones u organizaciones sociales y es un campo de especialización y 

como metodología, amplia también el radio de acción profesional ya que tradicionalmente esta profesión se 

inscribe al desarrollo u operación de planes, programas o proyectos que las instituciones sociales desarrollan, 

pero dejando de lado la dirección y el funcionamiento de las mismas instituciones. 

Estado, Estructura Social 

y Trabajo Social 

Estado: fenómeno histórico de larga duración, 

traducido en la marco estructura de 

organización política, económica, social y 

normativa de una sociedad determinada. 

Estructura social: es el conjunto de esferas en las que las prácticas de grupos e 

individuos están organizadas y relacionadas entre sí, de manera que se  crean unos 

ejes de desigualdad que configuran la identidad de esos individuos y grupos, así 

como los cursos posibles de la acción social. 


