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ANALISIS Y COMPRENCION DEL CONTENIDO

ESTRATEGIAS PARA ELICITAR O MANTENER LA COMUNICACION

_

Deben de tener esa conversacion
mutuamente, poner atencion dar el
privilegio a las demés personas
para expresar sus ideas y tener esa
buena comunicacion.

ACTITUDES FUNDAMENTALES
DEL ENTREVISTADOR

CARACTERISTCA

*Caracteristicas actitudinales.

*Habilidades de escucha.

*Estrategias en el manejo de las
verbalizaciones.

HABILIDADES DE ESCUCHA
I

A estado evolucionan y se ha ido
desarrollando, ampliando en la Ultima
década de dichas actitudes y contextos
terapéuticos, estas actitudes han sido
expuestas por profesionales
investigadores de la entrevista.

Favorecen el desarrollo de una entrevista que
no son propiamente una conducta verbal.

I
EJEMPLO
I

\

ANALISIS Y COMPRENCION DEL PROBLEMA

|

Sigue con el mismo proceso para
poder detectar cual es la problemética
del paciente y definir un diagnostico
gue se consideran diferentes
aspectos aungque no siempre pueden
concluirse en una primera entrevista.

EJEMPLO

/

FIFMPI O
I

*Congruencia consigo mismo: vivir
Como pensamos. *Aceptacion
incondicional positiva del otro.

*Esfuerzo por ponernos en el lugar del
otro sin deiar de ser uno mismo.

Es el contacto visual, actitud acogida, no
incomodar, espacio personal, sensacion de
privacidad, los gestos y las expresiones.

*Motivo de consulta.
*Percepcion del sujeto.
*Analisis de la demanda.
*Antecedentes.

*Consecuencias del
problema

*Determinar la severidad.

HABILIDADES COMUNICACIONALES;
ESTRATEGIAS EN EL MANEJO DE
LAS VERBALIZACIONES

CARACTERISTICAS

| Demuestra la
conducta del

*Calidez

*competencia

*honestidad y ética

*tentativas de
solucion.

*Jerarquizar los
problemas.

*definicion operativa.

*Hipotesis
diagnésticas.

*Pronostico.

Al término de la entrevista hay dos tareas que el
profesional debe realizar, elaborar hipotesis
diagndsticas y establecer un prondstico, la

hipétesis diagnosticas vienen formuladas en los

entrevistador se
refiere a la
conducta verbal
y la no verbal.

EJEMPLO

Mas descriptiva que valorativa,
concreta y no general, tener en
cuenta las necesidades del otro,
comportamientos que pueden
ser cambiados.

profesional.

términos que cada profesional entienda en
funcién de su marco teorico, se basa en dar
coherencia a los datos del paciente, entablan
relaciones de causa efecto, asociar sintomas con
antecedentes y consecuentes, discriminar lo
prioritario de lo secundario y contextualizar el
caso en todas sus dimensiones.




