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Introduccién

Una entrevista tiene como fin proporcionar informacion sobre un tema, persona etc. Consta
de un entrevistador y un entrevistado. El entrevistador debe planear con anticipacién dicha
entrevista, estructurada o semi estructurada. Esta entrevista es semi-formal y estructurada

y no existié una pauta de la respuesta que debe dar el entrevistado.

El objetivo de realizar la entrevista es interactuar y recoger de primera fuente lo que
involucra el tema de los salones de belleza y por qué muchas de las personas les gusta
desarrollarse en ese ambito ya que muchos lo hacen como un jobi y algunos por obligacion
por no estudiar una carrera larga y de esta forma conocer en mayor profundidad las
experiencia logradas de muchas personas y concluir qué el principal objetivo de las
estilistas es trabajar sobre la necesidad de cumplir el siguiente objetivo: Otorgar mejor
calidad de vida para ellas y para darle una satisfaccion a sus clientas y de interactuar con

la sociedad.

Aplicando una entrevista planeada con previo aviso y con preguntas estructuradas y

respuestas a la disposicion de La entrevistada ya que esto es una entrevista individual.



La entrevista la realice en el municipio de frontera Comalapa

Entrevista realizada a la estilista Deysi neyi Gonzales morales, quien nos habla sobre como
a ella le gusta esa profesion o arte y del porque ella decidi6é en especializarse en ese ambito

laboral
.entrevistador: sujeidi L6pez morales

La estilista Deysi se dedica hacer estilista ya que ella cuenta con dos salones de belleza en
el cual ella desarrolla sus habilidades como profesional debido a eso yo decidi entrevistarla
para saber un poco mas acerca de como ella se fue especializando en ese ambito laboral
y por qué ella escogi6 esa profesién o arte basandome en un cuestionario de preguntas en
el cual ella me contesto las siguientes preguntas: 1.- ;Cémo se llama tu sal6n? ¢Porque
ese nombre? se llama salén gloss le puse asi porque es la marca de un labial que yo
siempre manejo y me pareciéo muy interesante para mi salén de belleza. 2.- ¢ Qué te motivo
para estudiar esta profesion o arte? desde pequefia me motivo mucho el ser estilista porque
siempre desde que supe que se podia estudiar eso sofiaba con ser una empresaria. 3.-
¢ Cuantos afos llevas trabajando como estilista? llevo 8 afios en el cual yo he ido a talleres
para especializarme bien y aprender nuevas técnicas sobre belleza. . 4.- ¢ Qué consejos le
darias a aquellas personas que estdn empezando? Qué se sigan motivando y superando
en el dia con dia sin tener temor a su trabajo para llegar hacer unas profesionales. 5.- ¢ Qué
cualidades o habilidades se requieren para esta profesion o arte? que te guste, que te
motive. Tener inteligencia y realizar cada trabajo con amor... estas son algunas de las
preguntas que le hice a mi entrevistada ya que ella como muchas estilistas se han venido
desarrollando para darle una buena satisfaccion a las personas que le gustan llegar a los

salones de belleza a realizarse algun tipo de trabajo de belleza.



Conclusioén

Para realizar una entrevista debemos tener en cuenta que el entrevistado reaccione tanto
a la personalidad del entrevistador, como al asunto que se discuta. El
entrevistado debe sentir que sele comprende y que nosele esta juzgando, ni
criticando, para mantener su motivacién en el objeto de la entrevista. Ya que al entrevistar
se presentan diferentes elementos psicoldgicos de la entrevista como puede ser resistencia,
transferencia, mecanismo de defensa, ansiedad y catarsis. Un buen entrevistador debe
reunir tres caracteristicas basicas como: Caracteristicas actitudinales, Habilidades de
escucha, Estrategias en el manejo de las verbalizaciones y lo mas principal las etapas de

la entrevista: rapport, cima, cierre.

Mediante la entrevista utilice la entrevista estructurada o cerrada, porque yo como
entrevistadora me presente a la entrevista con un cuestionario bien estructurado y no
pregunte nada fuera de su profesion o arte. El rapport si se pudo cumplir porque si logre
gque la entrevistada se sintiera comoda mediante la entrevista y que me fuera platicando
acerca de como se ha ido especializando y las habilidades que ella debe tener para realizar
los trabajos que sus clientas les piden ya que ella desde que inicio ha ido especializandose
mas para poder desempefiarse mejor en su profesion o arte. La cima es la informacién que
recabe en base al cuestionario de las preguntas que realice al entrevistar a una estilista
acerca de su profesion o arte. Los elementos psicolégicos que estuvieron presentes en la
entrevista fue la transferencia porque la entrevistada transfirié sentimientos encontrados
desde que empez6 su profesion hasta hoy en dia la entrevistadora me permitié contarme
sus experiencias en base a lo que ha ido pasando en sus actualizaciones de belleza en la
cual ella va a talleres para aprender nuevas técnicas para llegar hacer lo que es hoy en dia.
El cierre de la entrevista fue mantener una actitud hasta el final mientras estaba atenta en

la duracién de la entrevista.



