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ACTORES SOCIALES 

 
Hablar de actores de la política social implica hacer referencia a fuerzas sociales, 
iniciativas de organización, entornos institucionales y capacidades estratégicas en acción 
que buscan legitimar reivindicaciones en el ámbito de las prácticas económicas, políticas, 
sociales y culturales, a partir de la apropiación o reapropiación de demandas y espacios 
colectivos de transformación, resistencia, expresión y lucha social.  
 
Los actores de la política social constituyen fuerzas colectivas y/o institucionales que son 
claves para la definición, construcción y consolidación de un sistema de políticas 
sociales, pero a la vez son instrumentos que influyen o inciden a partir de la acción 
colectiva en la misma configuración de otros actores en el seno de la estructura social, 
sobre todo en el posicionamiento de ideas sobre los temas de lo social o en la formación 
de solidaridades, de conflictos y consensos y en general la lucha de intereses y 
demandas. 
 
Un actor social se define por las metas que se ha propuesto alcanzar y por su capacidad 
de modificar la realidad, es decir, es actor en la medida que logra identificar, comprender 
y alcanzar sus intereses estratégicos.  
 
Los actores siempre tienen la capacidad, de acuerdo a su fuerza social y a su legitimidad, 
de concertar alianzas tácticas o estratégicas con otros actores, para lograr el 
cumplimiento de sus demandas.  
 
Al conjunto de los actores estatales también se puede denominar primer sector o 
iniciativas públicas. Actores de las Iniciativas Privadas (Mercado e instituciones de 
asistencia privada): Estos actores son aquellas entidades que desarrollan actividad a 
partir del mercado, es decir, tomando en cuenta el conjunto de ámbitos, estrategias y 
mecanismos que generan y promueven la producción, distribución y consumo de bienes y 
servicios sociales dentro de una sociedad determinada.  
 
Existen dos vertientes entre los actores privados, la dominante, se sintetiza en actores 
con fin de lucro, moviéndose por la dinámica empresarial del mercado, servicios y 
prestaciones que se cobran, con la finalidad de obtener beneficios o ganancias. La otra 
vertiente, tiene que ver con iniciativas privadas sin fines de lucro, en este caso, son 
instituciones que, aprovechando el excedente de las relaciones empresariales, 
estructuran y promueven programas de apoyo social. 
 
En este caso, existen diversas tipologías para caracterizar a los actores de la política 
social, pero la más generalizada es la siguiente: 
Generalmente acá tenemos en si los siguientes actores sociales se integran con diversos 
elementos y presentan características específicas, que se resumen en los siguientes 
puntos lo cuales son claros:  
 
· Son fuerzas sociales e institucionales 
· Tienen la posibilidad de hacerse presentes en su contexto 
· Se reconocen como actores con potencialidades transformadoras.  
· Promueven tender puentes de comunicación con actores de otros entornos.  
· Se orientan a autoidentificar necesidades y recursos sociales  
· Problematizan cuestiones y/o demandas sociales, 
· Tienen la posibilidad, de acuerdo a su fuerza organizativa y a sus intereses estratégicos, 
de incluir sus demandas en la agenda política.  
 
 
 



Actores de las Iniciativas Estatales (Estado, gobiernos y sociedad política): 
 
Este tipo de actores se conforman por el aparato estatal, las administraciones públicas 
nacionales y locales, por los organismos, instituciones y empresas públicas, además de 
la sociedad política, es decir, los poderes del estado concretizados en instituciones 
legislativas, judiciales, partidos de oposición y agrupaciones políticas. Generalmente 
estos actores desarrollan sus actividades siempre teniendo como marco de acción y 
como finalidad el bien público y ciudadano y además coparticipan en la definición y 
desarrollo de política social junto a otro tipo de iniciativas.  
 
Actores internacionales (Comunidades de naciones, Organizaciones de Estados y 
Organismos Financieros) Este tipo de actores están relacionados con los espacios de 
definición de las políticas sociales que se encuentran más allá de los Estados nacionales 
y constituyen meta-estados o comunidades de naciones y poderes financieros que 
construyen propuestas globales con respecto a las directrices de la política social que se 
implementa en los distintos países.  
 
En ese sentido, las relaciones y gestiones entre Estado-Mercado-Sociedad Civil-
FamiliaComunidad-Actores Internacionales, conforman distintos grados y niveles de 
acuerdos que permiten definir modelos e ideas de políticas sociales, construyendo pactos 
sociales que tienen relación con el reconocimiento, por las fuerzas sociales en conflicto, 
de la legitimidad de ciertas necesidades e intereses y de un conjunto de políticas que 
garantizan su satisfacción o realización, mismo que es un mecanismo o dispositivo socio-
político que orienta los perfiles de la política social. (Laurell, 1996). 
 
Estos actores generalmente desarrollan sus actividades teniendo como marco de acción 
el bienestar social como una exigencia individual, y sus finalidades prioritariamente van 
orientadas al lucro y/o el apoyo social residual o compensatorio.  
 
Engloban numerosas asociaciones y entidades sin ánimo de lucro con una finalidad de 
beneficio social a partir de un marco de acción solidario y comprometido socialmente. Al 
conjunto de estos actores socio-civiles también se puede denominar tercer sector o 
sociedad civil.  
 
Estos actores representan la parte micro social que a la vez que reproduce y diversifica 
lineamientos y proyecciones macro sociales, también pueden convertirse en elementos 
de resistencia, construcción, cambio y transformación de las esferas sociales estatales, o 
privadas.  
 
 
Los pactos sociales u acuerdos generales generan relaciones o articulaciones de los 
actores en tanto situaciones de conflicto/consenso, homogéneas/heterogéneas, 
horizontales/verticales, democráticas/autoritarias, progresivas/regresivas, 
excluyentes/incluyentes, plurales/singulares, las cuales dependerán sustantivamente del 
contexto social, de la estructura y la complejidad política, de la correlación de fuerzas 
sociales, de la fuerza social, de las alianzas internas, de la movilidad y la participación 
social, de la heterogeneidad socio-cultural y de las formas de articulación con el exterior. 


