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Como son 

               

 

ENTREVISTA 

TECNICAS DE RECOLECCION 

DE DATOS 

Se refiere al uso de una 

gran diversidad de 

técnica y herramienta 

para  desarrollar los 

sistemas de información  

Se utiliza para recabar información 

en forma verbal 

Preparación y 

conducción  

  

 Imparcialidad, hecho, habilidad, 

claridad, objetividad y  comunicación  

 

 

  

Secuela 

Documentación y profesionalismo 

Determinación 

Abiertos 

cerrados 

Recabar datos 

Cualitativa 

cuantitativa 

ENCUESTAS 

Depende de los recursos 

profesionales y fiscales. 

Son llevados a cabo por 

medio informaticos 

Calidad estadística 

Sus métodos comunes por 

medio de su tamaño y tipo 

de muestra 

En las encuestas algunas se enfocan 

en las opiniones y actitudes y otras en 

comportamiento reales.  

CUESTIONARIO 

Recabacion de datos mayor 

para  anonimato y respuesta 

honesta. 

Selección de formas consta del 

desarrollo y distribución. 

Abierto  

 

Sentimiento, opiniones y 

experiencia. 

Cerrado 

Limita las respuestas posibles 

del interrogado. 

LA OBSERVACION  

Preparación determinar, estimular, 

obtener y explicar 

Secuela documentar y 

revisar. 

Tipos de actitud operación sin intervenir 

interacción. 



 

                                                                        

  

DICCIONARIO DE DATOS  

Describe los datos 

utilizados 

Valores y registro de los 

datos 

Nombra referencia cantidad de 

espacio 

Describe fecha de facturas 

DIAGRAMA DE FLUJO 

Describir e identificar diseños de soluciones 

o identificación y desarrollo de proyectos 


