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IMPLANTACION DEL MODELO DE NEGOCIOS

se encarga del proceso de planear las actividades de la empresa en
relacion con el precio, la promocion, la distribucion y la venta de
bienes y servicios que ofrece, asi como de la definicion del producto

Objetivos del
Marketing

es necesario definir lo que se
desea lograr con el producto o
servicio en términos de ventas,

Ejemplos de objetivos

Corto plazo (6meses)
Mediano plazo (1afio)

Largo plazo (2afios)

0 servicio
Investigacion del Estudio del mercado Distribucion y puntos de
ven
mercado enta
Deben buscar la satisfaccién del El estudio de mercado es el Identificar las necesidades del
cliente; para lograrlo es medio para recopilar, registrar y cliente o consumidor y
necesario conocer sus analizar datos en relacion con el desarrollar un producto que las
| satisfaga, es necesario
o . . determinar cémo hacer llegar los
Tamarfo del mercado Objetivo del estudio de g
productos al mercado.
mercado
Buscar, de manera objetiva y con base
en fuentes de informaciéon confiables, Definir el producto o servicio que planea Paso del proceso de
cuantos clientes posibles pueden tener ofrecer, de acuerdo con el punto de vista distribucion
la emnresa dénde estan v ailiénes son- del consumidor potencial.

Paso del proceso de distribucion



Produccién

Transformacion de insumos a
partir de recursos humanos,
fisicos y técnicos, en productos
requeridos por los
consumidores.

Producto. Resultado final de un
proceso de produccion que
representa un satisfactor para el
consumidor

y

Objetivos del area de
produccién
La transformacién de insumos a

partir de recursos humanos,
fisicos y técnicos, en productos
requeridos por los
consumidores es la produccion.

Elementos de produccién

Simplicidad y
practicidad (facilidad de
uso).
- Confiabilidad (que no
falle).

- Calidad (bien hecho,

durable, etcétera).

Descripcion del proceso
de produccion o
prestacion del servicio

{

El proceso de
produccion es el
conjunto de actividades
gue se llevan a cabo
para elaborar un
producto o para prestar
un servicio

Organizacion

Forma en que se
dispone y asigna el
trabajo entre el personal
de la empresa para
alcanzar eficientemente
los objetivos

Objetivos del area de
organizacion

v

La organizacion es la
forma en que se
dispone y asigna el
trabajo entre el
personal de la
empresa, para alcanzar
eficientemente.

Elementos de
organizacion

Estructura
organizacional

El primer paso para
establecer un sistema de
organizacion en la
empresa es hacer que los
objetivos de la empresa y
los de sus éareas

Cuanto més especifico sea el
perfil, mas seguro sera cubrir
las necesidades del puesto,
aunque sera mas dificil
conseguir a la persona.



