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ACCIONES DE ENFERMERIA Y FACTORES QUE INTERVIENEN EN EL PROCESO
SALUD ENFERMEDAD DEL ADULTO.

La enfermedad es una dolencia personal y también una construccién social y cultural ya que
cada sujeto vive la enfermedad segun sus caracteristicas individuales y la construccion
sociocultural particular del padecimiento, siendo su comportamiento para el cuidado o

recuperacion de su salud, singular y dindmico.

La concepcién de salud y enfermedad depende de las definiciones que el comun de la gente
tenga sobre su padecimiento las que condicionaran los tipos de ayuda a buscar. Existe un
complejo mundo de creencias y valores, normas, conocimientos y comportamientos ligados
explicitamente a la salud que interaccionan permanentemente con la medicina oficial y que
dan cuenta no sélo de las modalidades de gestion de la salud, sino también de la relacion
que el sujeto tiene con su cuerpo, con la alimentacion, con los habitos de vida, con el tiempo

libre, y con el conjunto de los servicios sanitarios, entre otros aspectos.

La utilizacion del sistema de salud es el resultado de un proceso que se inicia con la
percepcion de un problema de salud que se convierte en necesidad, y ésta en demanda de
algun tipo de atencién. Se considera que hay utilizacion cuando esta demanda es realmente

satisfecha por algun sistema de salud, formal o no.

De los diagnésticos y procesos de evaluacién interna realizados por los Centros de Salud en
la ciudad de Salta, surge como problema la baja utilizacion del al Sistema Sanitario por parte
de algunas familias que estan bajo su cobertura. Indagar la complejidad y la relacion de las

distintas dimensiones que entran en juego, ha sido el propodsito del presente trabajo.

La enfermeria se centra en el cuidado de la salud y de la vida, hacia esa pretension se
encaminan los esfuerzos y trabajos que se realizan para la atencion de los sujetos de
cuidado; la persona, la familia y la comunidad. Los escenarios de cuidado se dan en la vida
cotidiana, en tanto que es ahi en donde se desarrollan las actividades diarias de las

personas. Por otro lado, los cuidados también se dan en el ambiente hospitalario, pero no es



ese el Unico espacio en donde se desarrolla la esencia de la enfermeria. Se puede decir que
la enfermeria es "una" disciplina, no varias, sino una que se desempefia en diferentes

espacios y escenarios, sin perder la esencia que la caracteriza: el cuidado.

Aun cuando lo anterior es cierto y pareciera que no cabe ninguna discusion, es preciso tener
presente que esto no ha sido siempre asi. Desde sus inicios la enfermeria se ha visto
marcada de manera categdrica por el desempefio de sus funciones en el ambiente
hospitalario y al cuidado de los enfermos, todo esto supeditado a las 6rdenes médicas. Por
esta razén, es preciso hacer una reflexion acerca de lo que se puede llamar el otro escenario

del ser de la enfermeria: el cuidado comunitario.

El envejecimiento

Antes que nada, debemos tener en mente que el envejecimiento es un proceso
absolutamente natural e irremediable por el que atraviesa toda persona con el paso del
tiempo. Lo anterior resulta evidente, no obstante, en los cuidadores de adultos mayores es
comun que se sienta una especie de frustracion acompafnada de tristeza, sobre todo en el
caso de que el cuidador sea un familiar cercano, que puede no tener la comprension total del
estado de vejez. Por otra parte, la concepcién que se tiene de las personas de edad
avanzada no es muy positiva: se asocia al adulto mayor con ideas como una etapa
productiva concluida, incapacidad y soledad. Es comin que nos olvidemos de que adn son
personas con capacidades, intereses e inquietudes muy particulares. Nuestra labor a nivel
social es ayudarlos a redescubrir sus capacidades y habilidades, enriquecer su autoestima y
hacerlos parte activa de un grupo, principalmente su familia. Muchas de las enfermedades
crénico degenerativas no surgen propiamente durante la vejez, sino que aparecen con
anterioridad, pero se diagnostican hasta después. Frecuentemente se cree que los
padecimientos de la tercera edad son originados por la vejez en si misma, pero hay que
considerar que el envejecimiento del organismo no es uniforme, sino que algunos 6rganos
envejecen mas rapido que otros. Ahora, otros puntos que debemos considerar sobre la vejez
son: * Es una etapa en la que el riesgo de enfermarse puede incrementarse, pero el ejercicio
y la actividad mental diaria lo disminuyen. * Puede haber vulnerabilidad al estrés psicoldgico,
fisiologico y social, que aumentaria al presentar alguna enfermedad, accidentes,

fallecimiento de seres queridos, inseguridad econémica entre otros. * Es diferente para cada



persona y por lo tanto tiene peculiaridades fisicas, psicolégicas y sociales para cada

individuo.

El adulto mayor puede necesitar ayuda para acostarse o levantarse de la cama, para el aseo
y limpieza personal, incluso a algunos haya que darles de comer. El cuidador debe procurar
hablar al adulto mayor con voz suave y de frente, llamarle por su nombre, despacio, y ser
paciente con él. Expresar claramente lo que debe hacer, sin dejar lugar a incertidumbre. Las
preguntas que hagamos deben ser sencillas y sin regafar. No debemos dejar que el adulto

mayor duerma todo el dia si no lo ameritan las atenciones médicas.

IDENTIFICACION DE RIESGOS

Dentro de las acciones intrinsecas contenidas en el rol de “Gestién del Cuidado” en
Enfermeria, se encuentra la “Gestién de Riesgos”, un modelo de trabajo sistematizado que,
tras la identificacion de riesgos clinicos y su analisis, permiten adoptar medidas preventivas o
correctivas, basadas en la mejor evidencia disponible, y destinadas a evitar la aparicién de

dafio secundario derivado de los riesgos clinicos asociados a la atencion sanitaria.

Durante un proceso de hospitalizacion, los riesgos potenciales de que un evento adverso se
presente dependeran de: factores propios del paciente (intrinsecos), factores asociados a la
terapia o procedimientos (extrinsecos), y factores relacionados con los procesos propios de

la organizacion.

En los adultos mayores, el conocimiento de las caracteristicas propias del envejecimiento
permitiria comprender los riesgos a los que esta poblacion pudiese verse expuesta sélo por
condiciones intrinsecas durante un proceso de hospitalizacion, los cuales prolongan los dias

de estada y los costos mas alla del curso natural de la patologia



Los cuidados de enfermeria ayudan en las etapas mas dificiles en los adultos por que
generan un vinculo y ayuden a evitar mas cuidados en los adultos es primordial que los

adultos como enfermeras generen una relacion estable para ambos y asi ayudarse.



