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Nacimiento de la idea de negocio.

l

Una idea original es aquella que tiene la fuerza para impulsar el desarrollo del emprendimiento, es la idea que diferenciara un
producto con elementos similares a los de la competencia, el factor que dara a los compradores una razén para escoger ese

producto y no otro.

Las ideas originales tienen las cualidades de ser atractivas, duraderas y estar sustentadas en productos o servicios que crean

0 agregan valor a clientes dispuestos a pagar por ello.

¢ Cual es la importancia de la propuesta del
valor?

l

Para entender la importancia que el concepto de propuesta de valor tiene en un negocio, Zimmerer (2005) describe que la meta
de elaborar y desarrollar un plan estratégico es crear una ventaja competitiva, agregar factores que identifiquen y diferencien a la
compainiia de sus competidores y le den una posicién unica y superior en el mercado. Desde una perspectiva estratégica, la clave
del éxito de un negocio es desarrollar una ventaja competitiva unica, que le permita crear valor para los consumidores y que le sea
dificil de emular a la competencia.




¢ Cuales son sus
caracteristicas?

l

¢ Reflejar la funcionalidad, el servicio, la imagen, la oportunidad, la calidad y el precio que una empresa ofrece a los clientes.
¢ Incluir informacién importante para los clientes, como plazos de entrega y riesgos o expectativas.

e Conocer y reflejar las caracteristicas, visibles o no, que atraen a un posible comprador, lo que define a la empresa como
proactiva ante sus clientes.

e Comunicar lo que hace mejor la empresa o la diferencia de la competencia.
e Ser lo suficientemente simple y entendible, para que el cliente potencial aprecie los beneficios.

e Buscar la fidelidad del cliente al mostrar los beneficios que ofrecen sus productos o servicios.

|

¢ Que elementos tienen que considerarse para generar una propuesta de valor?

|

*Cualidades del producto *Relacion con el consumidor * imagen y prestigio




¢ Es importante la generacion de ideas?

i

En todas partes hay ideas que no requieren, al menos en un principio, una inversion extraordinaria, y que si se tiene la
capacidad para detectarlas pueden convertirse en la solucion a las necesidades o problemas que las personas requieren.

Una forma de iniciar la generacion de propuestas de valor, es utilizar algunas de las preguntas que Alex Osborn (2005)
propone para generar ideas: ¢ Por qué es necesario el producto? ; Donde puede hacerse? ; Cuando deberia hacerse? ; CoOmo
se hace?, y de ahi podrian derivar otra serie de preguntas, por ejemplo: ;debe ser algo nuevo?, ; modificado?, ;mejorado?,
¢economico?, ;combinado?, etcétera.

A 4
éTenemos que tener un modelo de negocio?

l

Un modelo de negocio (también conocido como disefio de negocios) describe la forma en que una organizacion
crea, captura y entrega valor, ya sea econdmico o social. El término abarca un amplio rango de actividades que
conforman aspectos clave de la empresa, tales como el propdsito de la misma, estrategias, infraestructura, bienes
que ofrece, estructura organizacional, operaciones, politicas, relacion con los clientes, esquemas de financiamiento
y obtencion de recursos, entre otros




