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 Variables que  

                                      Determinan el  

                                     Estilo de dirección  

                                     De acuerdo a la  

 Situación  

 

 

 

   

                                       Las metas  

UNIDAD  

         II 

ESTILOS DE      El proceso 

DIRECCIÓN       de   

                          Motivación  

           Teoría   

                               Abraham  

 Maslow  

 

 

 Teoría  *factores higiénicos y los motivacionales 

                           Federico  *satisfacción o insatisfacción laboral 

 Herzberg *motivadores, responsabilidad y reconocimiento 

 *insatisfecho, clima laboral, relación con compañeros 

 

LA PERSONALIDAD                                                                               

*reflejo exterior de nuestro interior y describen nuestro 

comportamiento ya sea reservado o extrovertido, sumiso, 

dominante, egoísta, consciente etc.                                                        

*el ambiente se compone por todas las circunstancias que rodean 

a la persona influye para modificar su comportamiento. 

CLIMA ORGANIZACIONAL                                                                             

*ambiente de las relaciones sociales internas de una empresa            

*modo de trabajar y que tiene y adopta                                                   

*debe ser favorable para el desarrollo de las actividades 

 DESARROLLO ORGANIZACIONAL                                                                           

*enfoque de solución del problema de actitud y comportamiento                  

*cultura organizacional para desarrollar sus actividades  

*fundamento de la planificación de actividades formativas.                       

*sirven como recordatorio de que la formación no es un fin de sí 

mismo, sino el medio para un fin.                                                                 

*las metas explican lo que hay detrás de lo que enseñaremos en la 

formación.                                                                                                                 

*establecen lo que un estudiante deberá ser capaz de hacer al final 

de una sesión formativa.                                                                                          

*las metas deben ser claras y alcanzables. 

 

 *personalidad del individuo, se moverá con la motivación adecuada.                                                                             

*deseos y necesidades (básicas y personales).                                                                                         

*motivación obtenida, personalidad del individuo.                                         

*objetivos y metas, momento en que se plantea una necesidad.                    

*teoría de la motivación humana                                                                        

*necesidades fisiológicas                                                                                     

*necesidades de seguridad                                                                                  

*necesidades de relación social                                                                          

*necesidades de ego o estima                                                                             

*necesidades de autorrelacion  



  

 Teoría  *3 necesidades adquiridas (no innatas) 

                                                   De                  *necesidad de poder  

                                           McClellan   *necesidad de asociación o pertenencia 

                                                           *necesidad de logro 

 

                                               Teoría  

                                        Motivacional  

 De Vroom  

 

 

 *función del valor que el sujeto le atribuye 

 El modelo de      *esfuerzo que la persona cree que deberá aplicar 

UNIDAD                   Porte-Lawler  *grado de seguridad que la persona tiene 

      II                                  Satisfacción          *logro o desempeño de un sujeto en su trabajo 

    Y el desempeño     *su propia competencia, conocimientos y habilidades 

ESTILOS DE                        *exigencias reales y objetivas de la tarea  

DIRECCION                      *recompensa asociada con el logro resulte valiosa 

  *importa si esa recompensa se hace o no efectiva 

  

  

 Teoría del  

                        Reforzamiento  

     De 

 B.F. Skinner 

 

*valencia: orientación actitudinal que cada individuo le asigna                     

*expectativa: grado de convicción trabajo y esfuerzo                               

*medios: probabilidad del vínculo entre recompensa y desempeño 

*comportamiento: combinación del medio y las fuerzas                           

*toman decisiones de manera consiente sobre su comportamiento 

*personas con deseos, metas, objetivos y necesidades diferentes              

*los individuos eligen por si mismos 

*la caja de skinner, (rata dentro de una caja) 

 *reforzamiento positivo: aumento de probabilidad de un 

comportamiento o conducta en el futuro   

 *reforzamiento negativo: probabilidad de comportamiento que 

emite un estímulo concreto    

*extinción: eliminación del reforzamiento positivo    

*castigo: retirar un reforzador tras una conducta, disminuyendo 

la probabilidad de que vuelva a ocurrir  

*no es imprescindible conocer las necesidades o el orden de 

prioridades de los empleados para motivarlos 


