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ASPECTOS TECNOLOGICOS 

 

¿QUÉ ES LA TECNOLOGÍA? 

 

1-Conjunto de "artefactos" dados e inmutables, que no se modifican 
durante el proceso de difusión. 
2-Conjunto de capacidades incorporadas a los individuos 
3-Conocimiento y capacidad para pensar sobre el proceso de 
transformación en términos de hechos concretos, conceptos y teorías. 
 

TECNOLOGÍA EN PROCESOS ADMINISTRATIVOS 

 
El impacto de la tecnología en la cultura de las 
organizaciones es la base de las teorías de los sistemas 
socio técnicos.  
Interacción entre los grupos humanos y la tecnología. 

TECNOLOGÍA EN SISTEMAS 
PRODUCTIVOS 

 
Procesos automatizados 

Reducirse el trabajo manual 
Creciente utilización de la robótica 

 

CREATIVIDAD 

 
La creatividad no es un don sobrenatural, sino una 
mezcla de capacidad innata con toneladas de 
trabajo. 
La introspección es una poderosa arma para el 
creativo. 
La creatividad es un acto de conciencia que requiere 
de oficio. 

Conocimiento del producto o 
marca 

 
Personalidad implícita. 
Esta individualidad o singularidad 
puede derivarse de su formulación 
como producto, de su nombre, de su 
empaque, de su historia y su 
desempeño. 
Es entonces imposible que existan 
marcas idénticas. 

Conocimiento del receptor 

 
Los esfuerzos de un creativo se frustrarán si se 
equivoca al identificar a los seres humanos reales 
para quienes trabaja. 
El perfil del receptor, en especial sus rasgos 
culturales en sentido amplio, son uno de los puntos 
de partida de todo el proceso para crear publicidad 

Conocimiento del oficio 

 
Un creativo debe dominar los caminos persuasivos 

hacia un mercado por sobre cualquier 

consideración. 

Tiene que saber dar a los anunciantes lo que 

necesitan, no lo que quieren, aunque esta actitud 

pueda ocasionar desacuerdos. 

Necesitan a alguien que les cree publicidad efectiva. 


