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Tipos de sistemas que hay en las
organizaciones:
Hay dos tipos:
% Sistemas abiertos:
e Debe ser interactuante con
el ambiente.
¢ _e Necesita recursos y ayuda
5[]  del ambiente.
e Debe adaptarse al cambio.
| e Sepreocupa que pasa con
E sus clientes, proveedores y
competidores.

<> Sistemas cerrados:

e Tiene pocas entradas y
salidas con relacion al
ambiente.

e Tiene unarazon de causay

5 fecto.
sistema ,\‘ e

Una entrada determinada

Gﬂﬂﬂdﬂ causa una salida

determinada.
e No existe un sistema total
mente cerrado.

Elementos de un Sistema Abierto

e No le tiene miedo al cambio.

Ambientes de las organizaciones
+* Ambiente externo:

e Son elementos externos a
la organizacion que
influyen de manera
directa o indirecta al
cumplimiento de los

A Bobietivos L IR
< Ambiente externo de las
organizaciones:_
Conocido como entorno
.de organizaciones.’
e Factores que influyen en
la organizacién que no
pertenecen al sistema.
> Microambiente . |
4+ elementos que estan
relacionados ‘('
permanentemente con la
empresa y que influyen en
las operaciones diarias como
en los resultados.
> Macroambiente: = *
\L'aspectos relacionados con el
exterior de la empresa.
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