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Caracteristicas de las organizaciones

Un propésito, es decir, tienen una finalidad
especifica.

El globalismo o totalidad, Esto quiere decir
gue todas sus partes son interactuantes y la
falta de algun elemento seria cadtico.

Y, un objetivo, hacia donde se dirige la
organizacion

TIPOS DE SISTEMAS

ABIERTOS Y SERRADOS A5
* Elementos de un Sistema Abierto Un sistema abierto se preocupa por P
o —— lo que sucede con sus clientes, enteme !
. proveedores y competidores; no le e ::"“
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5 | & S ] Tienen pocas entradas y salidas en relacion
Retroalimentacién con el ambiente externo, que son bien

conocidas y guardan entre si una razon de
causa y efecto

Ambientes de las organizaciones

Microentorno

Es el conjunto de todos aquellos
factores que influyen en la *
organizaciéon y que no

pertenecen al sistema ‘

Reguladores Son elementos que
se encargan de controlar, legislar
o influir en las politicas de las
organizaciones
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Clientes son compradores o
personas que adquieren los
bieneg 0 gervicios que ofrece una Proveedores son organizaciones,
organizacion personas o agentes que facilitan los
insumos necesarios para que una
empresa produzca su bien o servicio |

Competidores
organizaciones que
producen y comercializan
bienes o servicios, con las
cuales una empresa
compite por la obtencion de
clientes y consumidores

Socios estratégicos son
organizaciones que trabajan juntas
en forma de sociedad para facilitar la
venta o distribucion de bienes y
servicios




Macro entorno

Viakencia Fadiores socioculturales

confra las presemies en ol embarazo .

mufares Tr— Fuerzas del ambiente general externo en donde se
incluyen principalmente aspectos demograficos y

t = aspectos culturales
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Migraciomes Enica

Avances cientificos y tecnoldgicos
en la sociedad, incluyendo la base pueden generar oportunidades o
fisica (plantas, equipo, servicios) y amenazas para los administradores
la base tecnolégica de
conocimientos.

Estos elementos constituyen también
un impacto drastico en las
organizaciones, ya que las

regulaciones a nivel municipal, estatal y
federal imponen una serie de leyes y
normas delimitando lo que las
empresas pueden y no pueden hacer.

Elementos externos a la organizacion que
se manifiestan cuando la organizacion
importa, exporta o compite con
organizaciones del extranjero o
internacionales



