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PASION POR EDUCAR |

Nombre De Alumno: levi solis hernandez

Nombre Del Trabajo: mapa conceptual.

Licenciatura: Turismo

Materia; desarrollo humano



LA
INTELIGENCIA

EMOCIONAL

[

surge como un concepta completamente novedoso
acufiado cel

escritor, psicologo y profesor de la Universidad de
Harvard Daniel Goleman en el afo 1995,

]

| Las capacidadas amocionales adquiridas I

[ La rtehigencia radicicnal |

| Reconocimients ¢ dominio ce emociones | | Flexbllidad y adaptabiidad ]

[ Educacion de ks emociones |

Asertividad

[

[ COMUNICACION BVIOCIONAL |

| La mpoRTANCIA DE La comunCACIOnN EMOCICNAL |

1. Evitar conflictos v discusiones. La gente no podra
criticar nUEslros angumeantos ni ruesas

opinines, porque estardn basados en nuestras
2MOCiNges ¥ sensaciones.

v Perscralidad: entusiasmo, integridad, sto-ranovacidn.

v Andlsis: fortaleza, o tero perceptivo.

¢ Logro: rendimiento, audacia, cesarroli de equipcs,

v Interaccion: colaboracian, Inspiracion, servicio & bs demas.,

|
!
Las sptitudes de liderazoo rcluyen:
|
l

2, NuEstro e boutor empatizard mexr oon Nosoos §
SeNntra que nos conce2 mas
Hablar da ruestras emcciones peemite gue el oo nos
conoata mas profurdaments,

¢ Habilidades ce liderazgo: los lideres poseen atrbutos
(oreercias, valores, étca, caracter,

conccimiento, valantia y destrezas) que hacan que la
gante se sienta orguliosa de sequi s,

3. La parsona con la que esterncs hablando se
sbrra y sincerara mas. La comuncacicn
erocional expone ¥ a la vez protege nuestos
santimientos.

4, Justificaremos mas nuestros actos. Al hablar de
rustras emcciones, podemos lagitimar

meyy o que hagamos. La gents entencerd que san las
emocores |as gue nos han movide &

actuar como achiamas ¥ gue no lo hacemos por
capricho, azar o oiuso premaditacon.

|

|
| ¢ YBidn: Ios lideres teren la capacidad de
| roementa la productividad en las dress mas
| necasitadas de mejoras

|

\

v Desarroll d2 equipes: ks lideres desarrollan equipos
de alto rencimianto que s unEn

| para colaborar en una misicn o meta comiin, en lugar

| de dejar simplemente que os objetvas

| quedkn sin asignar.

|

|
v Resolucian de conflictn con ganancia por
ambas partes: bz lideres pusden efectivaments
rasober dasacuardos y conflictos, Resueiven
disputas al enfocarse en salucknar problemas
sin ofender = ego de las personas.

La autoestima s parts da |5 idertidad personal y esta
profundarmenta marcada por la

condickin de género que ceterming en gran medida la
¥ida indvidual y colectiva de las

muiEres, tnto de manera pasitva como de forma nociva,

RESPETO & S1 MISMO

l ‘Respetate a ti mismo y los demas te respataan’. I

| PLARES CE LA AUTOESTIMA |

Vir consclenterrente. Supone enfrentar 12 vida
asumendo una actitud prosctiva, es mo
limitarse a resoler los probiemas,

Aceptarsa a si msmo, Es impesible que byremos
&Marncs si No Nes aceptames
completaments, 0on ruastras vituoes y defectos.

autoeresporsabiidad. Significa que
comprandemcs y aceptamos que somos
respongsbles

d2 nuestros comportamiantms y
dacsiones

Auafirmacicn, Tmplica respetar nuestras
necesidades, valores y sueros, buscando
alternativas de comportamientos gue saan
CONgrUentes con ko que pensamos, sentimos ¥
deseamos.










