
  

  
  

Nombre de alumno: Paulina 

Cárdenas Guillén  

  

Nombre del profesor: Karina 

Pérez Guillén 

 
 

 

        Grupo: Turismo 

   

  

Nombre del trabajo: S nota 
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Materia:  

Acción  promocional 

  

  



Habildades de un vendedor 
       

Habilidades del vendedor: 

 habilidad de comunicación 

 comunicación no verbal el cual se divide en  las siguientes 

acciones :  

1. La postura 

2. La expresión 

3. La ubicación        

4. El contactio 

5. Los gestos 

6. Los dedos 

7. La mano 

 

 



Habilidades del conoci,miento:                        

 Conocimiento del producto 

 Conocimiento de la empresa 

 Conocimiento de la competencia 

 Conocimiento de los clietnes 

  

      

                                           


