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al sistema de informacion,
la metodologia adecuada
para obtener los datos
que precisa.

4——proporciona

métodos y técnicas
adecuados para
tratar y analizar

sistema debe tener también
los procedimientos adecuados
para que los datos puedan
ser recuperados y consultados
de forma &gil y rapida.

los datos obtenidos.

SISTEMA DE INFORMACIéN
E INVESTIGACION COMERCIAL

un

\

sistema de informacion es
un conjunto de elementos,
instrumentos y procedimientos

pa‘\ ra

obtener, registrar y analizar
datos para tomar decisiones de
mercadotecnia

|

la

investigacion comercial
es la encargada de aportarle —_ ediante—yp
metodos y técnicas

ella el sistema de
informaciéon puede
proporcionar estudios

para qtlje

obtener datos y
analizarlos de
forma rigurosa

permitan elaborar
estrategias comerciales
efectivas

con

\

las que se pueda
alcanzar los
objetivos de
mercadotecnia
de la organizacion



