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PROCESOS DE 

ATENCIÓN EN 

ENFERMERÍA 

Es el paso en el cual la enfermera y el paciente determinan el orden en que 

los problemas de éste deben resolverse. 

Estas guías ayudarán a elegir el diagnóstico de enfermería que debe 

colocarse en primer Lugar 

1. La jerarquía de las necesidades básicas de Maslow puede orientar 

hacia "la solución de la necesidad principal. 

2. Satisfacer las necesidades que el paciente siente más importantes, 

siempre y cuando no interfiera con el tratamiento médico. 

3. Considerar el efecto latente como problemas futuros al establecer 

prioridades. EJEMPLO Una nueva madre puede pedir estar sola con su 

esposo y su niño para familiarizarse. Sin embargo, el problema latente 

de una hemorragia posparto requiere de una observación continua 

después del mismo, ya que éste es una amenaza probable para la 

vida. Por lo tanto, la petición de la paciente de estar sola no puede 

satisfacerse, por su propia seguridad. 

1. El objetivo establecido debe enfocarse hacia el comportamiento del 

paciente con el cual demuestre reducción o alivio del problema 

identificado en el diagnóstico de enfermería. 

2. El objetivo debe ser realista tomando en cuenta las capacidades del 

paciente en el transcurso de tiempo determinado para dicho objetivo. 

3. 'El objetivo -debe ser realista para el grado de habilidad y experiencia 

de la enfermera. 

4. El objetivo debe ser congruente y dar apoyo a otras terapias. 

5. Cada vez que sea posible, el objetivo debe ser importante y valioso 

tanto para el paciente, como para las enfermeras y el médico. 

6. Para la elaboración de objetivos, empezar con aquéllos a corto plazo. 

 

Suelen considerarse como las instrucciones para todas las enfermeras que 

ofrecen atención al paciente. 

1. Las acciones de enfermería deben ser seguras para el paciente. La 

aplicación de calor a la piel estimula la circulación, pero el calor 

excesivo quema.  

2. Las acciones deben ser congruentes con otros tratamientos. Por 

ejemplo, las acciones deben seleccionarse dentro del límite de 

seguridad que el médico indique. 

3. Las acciones de enfermería deben basarse en la integración de los 

principios y conocimientos adquiridos en una educación y experiencia 

previas en enfermería, así como en las ciencias médicas y de la 

conducta.  

4. Escriba una serie de acciones de enfermería para el logro de cada 

objetivo. 

5. Elija la serie de acciones de enfermería más probables para lograr la 

conducta descrita en el objetivo. Existen muchas acciones diferentes 

que logran el mismo objetivo. La enfermera debe dar al paciente la 

instrucción necesaria para la conducta específica, establecida en el 

objetivo. 


