
 

 

 

        

 

TRABAJO:  
MAPA CONCEPTUAL: 

 

“TEORÍAS DE LA CALIDAD” 

 

 

 
“CALIDAD EN LOS SERVICIOS DE ENFERMERÍA” 

MTRO. LIC. ERVIN SILVESTRE CASTILLO. 

 

 

 
 

 

PRESENTA EL ALUMNO: 
José Antonio Vázquez Zunún. 

    

 

 

       

 

 

       GRUPO, CUATRIMESTRE y MODALIDAD:  

    “A” 3°. Profesionalización en Enfermería,  

     Semiescolarizado. 
 

 

 

 

 

 Fra. Comalapa, Chiapas.  
                                                                                                          19 de mayo del 2020.  

 

“Una Escuela de Diez”  

 



 


