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CONCEPTO E IMPORTANCIA DE LA GESTION SOCIAL

Actualmente nos encontramos en un proceso de renovacion social que sin duda alguna
modificara nuestra forma de ver y comprender nuestro mundo. El avance de la
tecnologia hace que el mundo cada vez esté mas conectado entre si, pues las formas
de comunicacion se hacen mas efectivas con el paso de los afios. Pero, no por esto
podemos decir que vamos mejorando, con el crecimiento poblacional surgen
problemas de medio ambiente, demograficos, sociales. Los factores sociales es un
problema que se agrava cada vez mas, ya que las oportunidades y anhelo a una vida
digna se ve comprometida con el hecho de que los paises de primer mundo tienen la
posibilidad de ofrecer mejores empleos, en cambio en paises de niveles mas bajo, la
poblacién cada vez se hace mas pobre provocando problemas sociales que como
trabajadores sociales tenemos la responsabilidad de buscar alternativas de solucion,
precisamente de esto hablare en el presente ensayo, dirigiendome a las gestion

social., un tema de suma importancia para nuestra profesion.

La Gestion Social hace referencia al conjunto de acciones admirativas que tienen como
fin orientar, programar y llevar acabo acciones que como consecuencia provoquen en
la sociedad una vida digna, esto se lograra haciendo buen uso de los recursos que
tenemos disponibles, la satisfaccion de las necesidades basicas que podrian ser
materiales o inmateriales, tomando en cuenta la proteccion del medio ambiente y el
respeto a los derechos humanos. Pero esto es solo una definicién a grandes rasgos,
pues para que se logre o se hable de una Gestion Social se tienen que cumplir factores
gue nos ayudaran a planear, organizar y sentar las bases necesarias para que sea un
proceso que sea eficiente y pueda resolver los problemas que se presentan. Tenemos
gue empezar desde abordar un tema en especial al cual haya la necesidad de resolver,
posterior a ello tenemos que hacer un estudio profundo de la situacién y de esta forma
poder tener una comprension desde diversos angulos los cuales nos permitiran disefiar
el método de intervencion y la correcta operacion de propuestas de solucion que mas
adelante tendran que ser llevadas a la realidad. Debemos de entender que esto nos
ayudara a tener un proceso de aprendizaje sobre los grupos sociales, resaltando que
también estos grupos pueden aprender de este tipo de gestiones para la toma de



decisiones dentro de las dimensiones politicas. Hay que tener claro que el proceso de
gestion no solo se limita a la gestion administrativa, la gestion social va mas alla es
decir que tiene como principal fin el beneficio de cualquier persona, comunidad
tomando en cuenta los recursos que tenemos disponibles para ese momento, yendo
de la mano con instituciones publicas o que estén interesadas en resolver problemas
de indole social, esto sin duda nos permitird que nuestra gestion llegue a otro tipo de
nivel que nos ayude a abarcar una mayor parte del problema haciendo eficientes los
métodos de solucion, debemos tener claro nuestros objetivos como que se pretende
lograr en sentidos cualitativos o cuantitativos, podemos decir que el objetivo general
de la Gestion Social es conseguir un desarrollo peno de las personas en su ambito
social y de esta manera contribuir a formar una sociedad mejor. Para aplicar de manera
correcta la Gestion Social debe tomarse en cuenta la aplicaciébn de principios e
instrumentos que hay dentro de esta como ejemplo de instrumentos podemos
mencionar; la focalizacion que hace referencia a los factores que nos permiten
identificar grupos de vulnerabilidad como potenciales beneficiarios, la eficiencia que
significa establecer métodos que nos permitan lograr los objetivos de manera correcta,
modelos de optimizacion los cuales tendremos que crear ya que estos seran de gran
utilidad para que el resultado sea el mas optimo posible. En materia de principios
tenemos que apoyarnos del universalismo que significa tomar en cuenta a todos sin
discriminacion alguna de hecho las personas mas vulnerables deben ser las que mas
resulten beneficiadas de nuestras gestiones sociales, por otro lado, tenemos como
principio el impacto, debemos de tener clara nuestra meta ya que esto nos permitira
visualizar el alcance e impacto que tendran nuestras acciones de gestién. Todos estos
instrumentos y principios sin duda alguna nos permitirdn la obtencion de recursos
materiales y financieros que nos ayudaran a cumplir nuestras metas dentro de la

Gestion Social.

Podemos decir que la Gestion Social es un acto de autonomia politica lo cual quiere
decir que parte de las necesidades y experiencias de grupos sociales que estan
subordinados, y que se busca la creacion de una hegemonia nueva la cual tiene como
fin producir cambios sociales. Esta también se antepone a los mecanismos de

dominacién. La gestion socia tiene cuatro componentes basicos; concertaciéon politica



lo cual quiere decir que busca atender peticiones, quejas o problemas de un grupo
vulnerable. Conciencia Social Responsable que desde mi punto de vista es actuar
conforme a rasgos éticos los cuales nos llevaran a cumplir de una manera conforme a
los derechos humanos siempre teniendo como prioridad la solucion de los problemas
que abordemos. Intervencion Social Efectiva, que hace referencia a intervenir
adecuadamente a la solucion de los problemas sociales de manera forma y organizada
que pretende resolver las necesidades sociales y por ultimo, el beneficio de la
sociedad, debemos de tener como prioridad y como obligacion durante la Gestion
Social que todas nuestras acciones respondan a resolver las necesidades y problemas

sociales a los cuales estamos interviniendo.

En conclusion, la Gestién Social es un medio para hacer frente a las problematicas
emergentes de nuestra sociedad en constante crecimientos, todas nuestras acciones
llevadas acabo tomado de la mano de los principios e instrumentos que esta conlleva
nos ayudara a formar una mejor sociedad. Nuestra profesion de Trabajo Social juega
un papel muy importante en la solucién de los problemas sociales emergentes,
nuestros labores de intervencion sin duda alguna haran que la poblacion forme parte
de nuestras gestiones a través de la gestion social, con nuestras acciones podremos
hacer que los mismos miembros de una comunidad generen sus propios métodos de
gestion y participaciéon social, lo cual es también una de las finalidades de la Gestion
Social, hacer que las comunidades se autogestionen y puedan hacer frente a los

problemas sociales que de ahi surjan.

(DE LA CRUZ, 2020)
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