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EL TRABAJO SOCIAL Y LAS POLÍTICAS PÚBLICAS 

El esfuerzo de renovación profesional 

emprendido por los Trabajadores 

Sociales en América Latina ha 

derivado en una fructífera tarea que 

pretende entender su práctica 

específica en forma de articulación 

con el proceso de reproducción de la 

sociedad capitalista 

Las políticas sociales y el desarrollo de las áreas de intervención del 

Trabajo Social creemos que abordar este tema implica situarse en la 

comprensión de lo que es el Estado como generador de políticas sociales 

La relación existente entre el desarrollo de la acción social estatal y el de la 

profesión de trabajo social es compleja porque la institucionalización de las 

políticas sociales responde a la modernización del Estado 

Los sectores populares se fueron transformando en formas vida vez más complejas 

(sindicatos y partidos), las cuales se manifiestan no sólo en el plano de la reivindicación 

económica sino también en la lucha por el poder socio-político 

El Trabajador Social que desempeña tareas en las instituciones que ejecutan políticas sociales está 

inserto en el ámbito de las relaciones entre el Estado y las clases subordinada 

Sobre todo, después de 1930, para tratar de dar 

soluciones a la llamada "cuestión social 

Por ello en la estructuración de las áreas de 

intervención del Trabajo Social siempre 

estuvieron presentes dos elementos 

Por un lado, la acción del 

Estado 
Por otro, él objeto de intervención, 

es decir las clases subordinadas 
El Trabajador Social tiene la 

oportunidad de abandonar la 

formación tradicional limitada a la 

exaltación de valores religiosos o 

morales, presentados a veces de 

forma alienante  



 

El "espacio profesional" es el 

conjunto de posibilidades de 

acción del Trabajador Social 

en función del "deber ser" 

profesional 

Definimos este "deber ser" 

como la realización de las 

actividades propias del 

Trabajo Social puestas en la 

óptica de un auténtico servicio 

a los sectores populares 

Dicen Quiroz y Osorio que "el espacio profesional es el ámbito de trabajo y, al 

mismo tiempo, de posibilidades de le gro que intencionalmente conquistan el 

Trabajador Social y sus aliados dentro de las políticas sociales y las instituciones 

específicas” 

La investigación es importante para el Trabajador Social porque le 

permite determinar los objetivos y las estrategias de su acción, 

haciéndola coherente con cierto nivel científico 

El Trabajador Social debe recibir una formación elemental 

pero básica que le posibilite realizar investigación y, sobre 

todo, le despierte el interés por la misma. 

Los Trabajadores Sociales que se dedican a enseñar Investigación Social o 

Metodología de la Investigación Social, pueden contribuir a determinar con 

mayor precisión el objeto de investigación sobre problemas derivados de las 

políticas sociales 

Creemos que éste es uno de 

los caminos por el cual el 

Trabajador Social puede 

desarrollar "investigación-

acción"; y que las políticas 

sociales son un tema 

apropiado para ese tipo de 

búsqueda 
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