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LOS PROCESOS DE GESTIÓN 

Acerca del término gestión 

La palabra gestión proviene de 

“gestus”, una palabra latina que 

significa: actitud, gesto, 

movimiento del cuerpo 

La palabra gestión proviene 

directamente de “gestio-onis”: 

acción de llevar a cabo 

Se hacen dos 

observaciones sobre los 

significados posibles de la 

palabra gestión 

➢ según el teórico de la guerra del siglo XIX, 

Karl Von Clausewitz, significa organizar los 

encuentros aislados con el fin de 

derrotar/destruir al enemigo. 

➢ Parte de un reconocimiento de las prácticas 

culturales de una sociedad, un grupo, una 

organización, una institución 

¿Qué significa gestionar? 

El desafío de gestionar, en cuanto actuar 

creativamente gestando procesos colectivos, nos 

lleva a adoptar una actitud histórica y analítica 

Según expresan Claudia Villa-mayor y Ernesto 

Lamas, gestionar es una acción integral, 

entendida como un proceso de trabajo y 

organización  

Gestión, poder, conducción 

La gestión siempre implica un 

trabajo de diagnóstico 

De construcción de la 

memoria colectiva 

Y la construcción del 

proyecto institucional 

La gestión implica un modo de 

comprender y de hacer 

nuestros proyectos desde una 

cuádruple perspectiva 

articulada. 

• Político-cultural: comprende el reconocimiento de 

las escenas y horizontes fundacionales, las 

memorias de procesos y conflictos 

• Sanitario-social: comprende el perfil ideológico-

conceptual del sector público, la inserción en 

políticas y programas 

• Económica: comprende los modelos para el 

desarrollo de la institución pública y de la 

administración de la misma 

• Organizacional-comunicacional: comprende los 

modos de organización y comunicación internos 

y externos 



 

Las estrategias de gestión, más 

allá de lo planificado 

Las estrategias de gestión deben ser diseñadas, en cada caso, 

en función de nuestros objetivos, los medios con los que 

contamos y los obstáculos que van surgiendo 

En la gestión nos enfrentamos a lo imprevisible de los 

acontecimientos y al desafío de encontrar alternativas sobre la 

marcha 

Gestionar es el arte de hacer posible un rumbo y alcanzar una 

meta en medio de las dificultades y de la imprevisibilidad de los 

acontecimientos 

Podemos trabajar con intensidad para encauzar el futuro en 

una u otra dirección, pero nunca tendremos la certeza total 

acerca de lo que va a ocurrir hasta el momento de llevar 

adelante nuestro proyecto 


