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Tratar con cortesía e interesarse al escuchar son 

unos de los comportamientos que debe de adoptar el 

entrevistador  

Es cuando el entrevistador ha obtenido datos 

suficientes como para tomar una decisión 

La actuación del entrevistador en este tiempo es la de 

observar, escuchar y vivenciar la conducta del paciente 

Es la fase en la que se intenta lograr una 

comprensión del problema 

Consiste en consolidar los logros alcanzados 

durante las etapas de cima y cierre 

Antes de terminar conviene clarificar cual será el modo de trabajo que se llevará 

El sujeto puede proporcionar información relevante al final 

Previo al cierre hay que verificar si no quedó ningún punto 

sin investigar y si el entrevistado no desea añadir algo más 
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