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ETAPAS DE LA ENTREVISTA

desqlosa

|

Esta secuencia o proceso tiene sus fases que pueden
ser blen delimitadas.

Cuenta con factores, como son:

P/ Rapport
[La creaci6n de un ambiente lranquilo] Tambien llamado
T
Y son Familiarizacion de la
| persana con la entrevista
condiciones dptimas en vistas al desarrollo de una
entrevista satisfactoria Desglosa
[ ) )
Cuenta con partes consista en crear una atmosfera cdlida
y de aceptacion, de tal forma que el
/ \ entrevistado se sienta camodo, tranguilo,
El vestido — comprendido
o ) r
Desglosa Desgle Desglosa Cuenta con factores
|
debe procurarse que este no Dabe evitarse todo exceso De preferencia debe ser neutra y
sea nl muy grande ni muy chico || €N 18 presencia del entrevistadar

bien distribuida por tedo el espacia

} [estar ubicadas al misme nivel

Clases de compartamientos

Entrevistado y entrevistador deben]

~

Desglosa

|

El lenguaje y los modales

Desglosa

|

[ Puntos que obstaculizan el rapportJ
comao son

como son
Tratar con cortesia | | Interesarse al escuchar

[

{E\ aislamiento sanoro del local debe procurarse al méiimﬂ]

Aliqual que el vestido, € lenguaje y modales del
entrevistador ayudaran a determinar la atmdsfera prevaleciente

Plantear las prequntas de | | Plantear de manera muy
manera talque se estén directalos objetivos que
[Haoer prequntas extensas en lugar de espedficas] sugiriendo las respuestas || s pretenden

|

Encuadre y delimitacion

Desglosa

Se abre la entrevista
clarificando los ohjetivos

de la misma,.




