
 

 

 

 

Nombre de alumnos: Constantino Ballinas 

Roxana  

 

Nombre del profesor: Diaz Montoya Andrea 

 

Nombre del trabajo: Ensayo  

 

Materia: Estado y Políticas Sociales  

 

Grado: 3er. Cuatrimestre 

 

Grupo: Único  

 

 

Comitán de Domínguez Chiapas a 03 de junio de 2020. 

  



Proceso para la toma de decisiones. 

En  l a s  s ig u ien t e s  cu ar t i l l a s  s e  d e sa r ro l l a rá  un  en sa yo  a cer ca  d e  

t o d o  lo  comprendido sobre el tema de toma de decisiones. 

Una decisión es la elección de la alternativa más adecuada de entre varias 

posibilidades con el fin de alcanzar un objetivo. Las decisiones pueden tomarse en un 

contexto de certidumbre, incertidumbre o riesgo. En el primer caso, que es el más 

inusual, se conocen todos los datos necesarios para tomar la decisión. En estado de 

incertidumbre los datos de las alternativas son incompletos, por lo que la 

decisión se basa en supuestos. (Martinez, 2014) 

Uno de los aspectos más importantes dentro el sector laboral, es la toma de decisiones. 

No obstante, este proceso lo llevamos frecuentemente, aunque no lo notemos. Por 

ejemplo, si vamos a comprar un determinado producto y existen dos lugares donde este 

se encuentra en venta, debemos decidir en donde comprarlo o incluso si nos conviene 

hacerlo, es ahí donde aplicamos la toma de decisiones. 

Si nos referimos a una organización una de las principales funciones de los directivos es 

la planificación, entendida como el proceso de toma de decisiones con el que se es 

posible alcanzar los objetivos previamente planeados. 

Esto plantea la posibilidad del uso de metodologías, criterios y técnicas distintas, que 

llevan a conclusiones no necesariamente iguales por parte de actores sociales 

individuales o colectivos. (Antologia , 2020) 

Un ejemplo claro de este tema podría ser en las empresas o negocios, pues una 

resolución mal tomada, puede llevarlos a un mal termino. Por tal razón, las personas 

encargadas de la toma de decisiones deben estar capacitadas y saber ampliamente 

todas las características y pasos de este proceso.  

Siempre que se piensa en dar solución a un problema, o de escoger un determinado 

rumbo en nuestras vidas, o simplemente cualquier actividad que realicemos; se habla de 

la toma de una decisión. Esta es muy importante ya que la determinación que tomemos, 

sea positiva o negativa, nos va ayudar por lo siguiente: positiva porque nos puede 

conducir a ser alguien en la vida o nos puede guiar a un buen camino; negativa, porque 



nos puede llevar a conflictos, problemas, desastres, aunque esto también tiene su parte 

buena, ya que de los errores o faltas que cometamos, se obtiene una experiencia que 

más adelante nos va a evitar caer en el mismo error. 

Al tener en cuenta las limitaciones físicas y psicológicas de las personas, se ha planteado 

otro enfoque denominado de racionalidad limitada. Esta visión en su concepción más 

sencilla establece la idea de un decisor individual, el cual es capaz de ordenar sus valores 

y objetivos, pero no tiene toda la información disponible y necesaria. (Antologia , 2020, 

pág. 45) 

Cobertura y financiamiento. 

A medida que las limitaciones fiscales y los costos de la salud y el cuidado de los ancianos 

crecen, incluso los estados del bienestar más avanzados han enfrentado presiones en 

décadas recientes, llevando a predicciones sobre su quiebre inminente. (Antologia , 2020, 

pág. 46) 

La materia de los países que están en desarrollo, emplea situaciones fiscales más 

severas. La globalización y la política neoliberal ha tenido un impacto negativo afectando 

los ingresos públicos, como consecuencia los gobiernos han reducido gastos de tal 

manera que disminuye severamente el gasto social. Esto ha tenido un fuerte impacto en 

países que tienen bajos recursos o de aquellos que dependen de la ayuda externa. 

El Proyecto del Milenio de Naciones Unidas reconoce este hecho al pedir a los países en 

desarrollo que destinen el 4 por ciento del PIB a promover la reducción de la pobreza. 

(Antologia , 2020, pág. 46) 

Se llega a la conclusión que la toma de decisiones es uno de los procesos más difíciles 

a los que se enfrenta el ser humano, tanto en nuestro perfil social como personal es 

posible la elección consiente y racional de un camino que nos lleva a orientar nuestros 

esfuerzos y estrategias hacia un objetivo. Por otra parte, la cobertura y el financiamiento 

permiten reunir fondos para la retribución de seguridad social en forma de ayuda o 

desarrollo a esta y que la disponibilidad de recursos depende mucho del desempeño 

económico de un país.  


