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Cuantitativa, busca recolectar datos 

numéricos o exactos 

Cualitativa, obtiene información sobre el 

contexto y las características de los 

fenómenos sociales 

Mixta, recolecta información cualitativa y 

cuantitativa a la vez 
Es, en esencia, una conversación bien planificada. Según la 

organización, ésta puede ser estructurada, semiestructurada o informa 

Son técnicas en las cuales se plantea un listado de preguntas cerradas para 

obtener datos precisos 

Consiste precisamente en observar el desarrollo del fenómeno que se desea analizar 

Consiste en reunir a un grupo de personas que comparten características relacionadas 

con la investigación y orientar la conversación hacia la información que se desea obtener 

Es una técnica cualitativa en la cual se ejerce una observación continuada del grupo social 

que se desea analizar 

Se utilizan para reunir y medir información 

organizada y con un objetivo específico 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

USO DE TÉCNICAS Y SELECCIÓN DE INSTRUMENTOS 

Investigación cuantitativa Investigación cualitativa 

En esta técnica los datos se obtienen mediante 

un cuestionario. 

permiten determinar el grado de relación entre 

dos o más variables dentro de una población 

Buscan descubrir una relación de causa y efecto, 

lo cual se logra estableciendo el tiempo en el 

cual ocurren la causa y el efecto 

Se guían mediante la elaboración previa de una 

hipótesis 

 

Las técnicas de investigación son procesos e 

instrumentos que se utilizan al iniciar el estudio de un 

fenómeno determinado. 

Existen dos tipos generales de técnicas de investigación 

 

Se encarga de explorar aquello que se ha escrito 

en la comunidad científica sobre un tema 

Se basa en el análisis de las experiencias 

cotidianas de los seres humanos 

Se enfoca en cómo las personas cuentan sus historias 

para revelar cómo le dan significado a sus eventos y 

situaciones 

Involucra un examen en profundidad de una sola 

persona o una sola institución 
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