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Recolección de datos 

Son  

Mecanismos e 

instrumentos que 

se utilizan para 

reunir y medir 

información de 

forma organizada 

y con un objetivo 

específico. 

Tipos 

La investigación 

cuantitativa busca 

recolectar datos 

numéricos o 

exactos. Sus 

técnicas son 

estandarizadas, 

sistemáticas y 

buscan obtener 

datos precisos 

La investigación 

cualitativa, busca 

obtener 

información sobre 

el contexto y las 

características de 

los fenómenos 

sociales 

Las técnicas mixtas, 

como su nombre lo 

indica, son aquellas 

que permiten 

recolectar 

información 

cualitativa y 

cuantitativa a la vez. 

Técnicas  

ENTREVISTA 

El investigador 

plantea una 

serie de 

preguntas o 

temas de debate 

a una o varias 

personas, con el 

fin de obtener 

información 

específica. 

CUESTIONA

RIO Y 

ENCUESTA  

Se plantea 

un listado de 

preguntas 

cerradas 

para obtener 

datos 

precisos. 

OBSERVA

CIONES 

Observar el 

desarrollo 

del 

fenómeno 

que se 

desea 

analiza 

GRUPOS 

FOCALES 

Consiste en reunir 

a un grupo de 

personas que 

comparten 

características 

relacionadas con 

la investigación y 

orientar la 

conversación 

hacia la 

información que 

se desea obtener.  

DOCUMENTOS 

Y REGISTROS 

Examinar los 

datos presentes 

en documentos 

ya existentes, 

como bases de 

datos, actas, 

informes, 

registros de 

asistencia, etc. 

ETNOGRAFIA 

Se ejerce una 

observación 

continuada del 

grupo social 

que se desea 

analizar. 

TECNICA 

DELPHI 

Indagar a una 

serie de expertos 

en un tema 

determinado 

para orientar la 

toma de 

decisiones 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Uso de técnicas y selección de instrumentos 

Son 

Procesos e 

instrumentos 

que se utilizan 

al iniciar el 

estudio de un 

fenómeno 

determinado. 

Tipos de técnicas de investigación  

INVESTIGACION 

CUANTITATIVA 

Se basa en la 

objetividad, por 

lo que es 

empírica 

ENCUESTAS 

Son obtenidas 

mediante 

cuestionarios, se 

utilizan métodos 

estadísticos 

ESTUDIO 

CORRELACIONAL 

Permite determinar el 

grado de relación 

entre variables dentro 

de una población  

ESTUDIO 

CAUSAL/COMPARATIVO 

Descubre la relación de 

causa y efecto, se logra 

estableciendo el tiempo 

en el que ocurren las 

cosas 

ESTUDIO 

EXPERIMENTAL 

Estos son 

guiados 

mediante la 

elaboración de 

hipótesis  

 

INVESTIGACION 

CUALITATIVA 

Comprende e 

interpreta las 

interacciones 

sociales 

OBSERVACION 

Encargado de 

atender un 

fenómeno o 

situación para 

obtener 

información  

INVESTIGACION 

BIBLIOGRAFICA 

Se basa en explorar 

todo lo escrito en la 

comunidad  

científica sobre un 

tema determinado. 

ESTUDIO 

ETNOGRAFICO  

Son utilizados 

cuando el tema 

debe 

profundizarse en 

patrones de 

comportamiento, 

dogas, hábitos, 

etc. 

ESTUDIO DE CASO 

Son exámenes donde 

nos dirigimos 

únicamente a una 

persona, es un tipo de 

investigación que se 

logra profundizar de 

una mejor manera, 

todo es más concreto  
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