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¿De qué se encarga un Trabajador Social? 
Un Trabajador Social se encarga de asistir, restaurar y mejorar las condiciones de vida de las personas, creando 

ambientes favorables para que las personas menos favorecidas puedan alcanzar sus metas. 

Funciones que 

desenvuelve un Trabajador 

Social 

Prevenir 
Anticipa las posibles causas de conflictos tanto individuales 

como colectivos. 

Se realiza a través de proyectos de intervención que permitan 

conocer el contexto poblacional y las situaciones de riesgo 

social que se presentan. 

Brindar atención directa 
La meta de la atención directa es potenciar las capacidades individuales para que sean las mismas personas quienes 

afronten y den respuesta a los conflictos sociales cotidianos. 

Planificar 

Para realizar las intervenciones es necesario elaborar un plan de 

acción que tenga objetivos concretos y haga explícito el proceso 

de análisis. 

Diseño de las intervenciones y proyectos. 

Diseño de programas y la organización de servicios sociales. 

 
Realizar docencia Es importante la formación de académicos tanto para grados como posgrados en trabajo social, y áreas afines. 

Promover la promoción e inserción social 
Lleva a cabo las acciones necesarias para restablecer la autodeterminación y funcionamiento tanto 

individual como colectivo. 

Supervisar Realizar supervisiones que permitan acompañar a las personas responsables de ejecutar un programa, una política social o un 

servicio en concreto. 

Realizar evaluaciones 

 

Se trata de consultar y valorar los resultados de las intervenciones, así como de constatar si los objetivos programados 

se han cumplido, y qué necesidades quedan por satisfacer. 

Rol gerencial 

 
Tienen la responsabilidad de planificar y organizar  centros sociales y los programas específicos y los servicios que prestan. 

Investigar Se trata a grandes rasgos de analizar, describir y explicar una realidad específica, así como de establecer hipótesis que permitan 

intervenir de manera adecuada. 

Coordinar 
Se trata de concretar medios, técnicas y recursos que permitan realizar una línea de intervención con objetivos comunes y 

adecuados a las necesidades 

Mediación 
El T.S actúa como catalizador, posibilitando la unión de las partes implicadas en el conflicto con el fin de posibilitar con su 

intervención que sean los propios interesados quienes logren la resolución del mismo. 


