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Modelo de negocio. 

Tres funciones esenciales: 

- Guía las operaciones de una compañía al 

prever el curso futuro de la  empresa y ayu-

da a planear una estrategia para el éxito. 

- Atrae a líderes e inversionistas. 

- Obliga a los emprendedores a aterrizar 

sus ideas en la realidad. 

El término abarca un amplio rango de actividades 

que conforman aspectos clave de la empresa, 

tales como el propósito de la misma, estrategias, 

infraestructura, bienes que ofrece, estructura   

organizacional, operaciones, políticas, relación 

con los clientes, esquemas de financiamiento y 

obtención de recursos, entre otros. 

Un modelo de negocio (también conocido como 

diseño de negocios) describe la forma en que 

una organización crea, captura y entrega valor, 

ya sea económico o social.  

Alexander Osterwalder, 2009: Un modelo 

de negocio describe la base para saber 

cómo una organización crea, entrega y 

captura valor.” 

La importancia de un modelo de negocio para el 

emprendedor es que, por lo común, la planeación 

que se aplica al inicio de las operaciones de la 

empresa determina su éxito o fracaso.  Un modelo 

de negocio es la forma en que se llevará a cabo 

una actividad de servicios o manufactura, para 

que sea rentable y se obtengan beneficios        

económicos. 
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