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Implantación 

del modelo 

de negocio 

*El mercado 

 

 

*Objetivos del 

marketing 

 

 

*Investigación 

del mercado 

 

*Estudio del 

mercado 

 

 

 

 

*Las 4’ Ps 

*El marketing  

  

Definir lo que 

se desea lograr 

 

*Planea las actividades de la empresa 

 

*Define el producto o servicio 

*Precio 

*Promoción 

*Distribución  

*Venta  

Bienes y servicios 

que ofrece 

*Ventas 

*Distribución  

*Posicionamiento 

A base en las preferencias 

del consumidor  

En el mercado 

 

Se utiliza como una 

herramienta valiosa 

 

Número de clientes y consumo potencial 

 

La obtención de esta 

información 

 

*Tamaño del mercado 

*Consumo aparente 

*Demanda potencial 

 

Segmento de mercado donde operará la empresa 

 

Conociendo 

 Proyectar el crecimiento promedio del mercado. 

 

Recopila, registra y analiza datos en 

relación con el mercado específico 

 

Aplicando una encuesta 

 

Obteniendo conclusiones válidas y confiables 

respecto a la factibilidad de mercado 

 

Tabulando y refiriendo a la población 

total de clientes potenciales 

 

*Distribución y puntos de venta 

 

*Promoción del producto 

 

* Promoción de ventas 

 

*Fijación y políticas de precios 

 

 

Escoger rutas 

 

Incrementar la distribución a un mayor 

número de clientes potenciales 

 

Acto de información, persuasión y comunicación      A través      Publicidad 

Actividades que permiten presentar al cliente con el producto     A través 

 

*Radio 

*Periódicos/revistas 

*Volantes 

 
Muestras gratuitas, regalos en la compra del producto, ofertas de 

introducción, patrocinio y/o participación en actividades 

 

Percepción que tiene el consumidor final sobre el producto o servicio 

 



 

 

              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Producción  

 

 

 

 

 

 

 

 

*Elementos de 

producción  

*Transformación de insumos           A partir der recursos humanos 

 

*Producto 

 

Resultado final de un 

proceso de producción 

*Físicos 

*Técnicos 

*Determinar todas las actividades requeridas para producir un bien o prestar un servicio.  

*Organizar las actividades de manera secuencial.  

*Establecer los tiempos requeridos para llevar a cabo cada actividad.  

Características 

 

Representa un satisfactor para el consumidor 

 

*Especificaciones del producto 

 

 

*Descripción del proceso 

 

*Características de la tecnología 

 

*Equipo e instalaciones 

 

*Materia prima 

 

 

*Programa de producción 

Es necesario contar con los insumos que apoyan el 

proceso productivo o la prestación del servicio 

 

*Asegura que se usará un nivel de tecnología apropiado al tipo de proyecto  

*Tener en mente todas las alternativas de tecnología, para considerarlas en la selección.  

*Simplicidad y practicidad       Facilidad de uso  

*Confiabilidad      Que no falle  

*Calidad      Bien hecho, durable, etcétera  

Planificación de las operaciones que 

deberán realizarse para asegurar el 

cumplimiento de los objetivos 

 

Para llevar a cabo la elaboración de productos 

y/o prestación de servicios de la empresa 

 

*Actividades preoperativas.      Actividades que deben realizarse para iniciar las operaciones productivas.  

 

*Actividades operativas.       Actividades para tener listo el producto o prestar el servicio de la empresa.  

Implantación 

del modelo 

de negocio 



 

 

              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*Organización  

 

 

 

 

 

 

 

 

*Elementos de 

la organización  

Forma en que se dispone y asigna el 

trabajo entre el personal de la empresa 

*Proceso operativo 

*Descripción de puestos 

*Definición de perfil  
*Estructura organizacional 

 

 

*Funciones específicas 

 

 

*Administración de 

sueldos y salarios 

 

 

 

*Marco Legal de la 

organización 

*Establecer el objetivo que se pretende lograr con cada función  

*Desarrollar las funciones específicas necesarias para llevar a cabo cada función general.  

*Describir los procesos de cada actividad  

*Determinar los indicadores operativos  y de calidad de cada actividad.  

Para alcanzar eficientemente los objetivos propuestos. 

 

*Deben considerar los gastos, para ser calculados al momento de obtener proyecciones financieras de la empresa 

 

 

*Decidir  cuál será la estructura legal que adoptará para construir la empresa 

 

*Factores importantes a considerar 

 

 

*Aspectos legales que la empresa debe considerar 

*Licencia sanitaria 

*Obtención de patentes, marcas, diseños industriales y modelos de 

utilidad y registro de nombres comerciales, logotipos y eslogans. 

*Registro ante cámaras 

*Notario público 

*Secretaria del desarrollo urbano 

 

*Seguro Social.  

*SAR (Sistema de Ahorro para el Retiro). 

*Infonavit.  

Implantación 

del modelo 

de negocio 


