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INTRODUCCION

Cuando mencionamos la palabra adiccion en lo primero que pensamos es:
alcoholismo y drogadiccion; sin embargo, otros habitos también pueden
convertirse en adiccién. Tal como el uso del celular, hoy en dia la mayoria
sabemos que no es del todo bueno estar con un Smartphone o teléfono

inteligente en nuestras manos todo el tiempo.

Esta investigacion se centrara en Pujiltic, que es mi lugar de origen para
desmentir la idea errbnea que aun en lugares pequefios el uso excesivo del
celular también se da, y que no es exclusivo solamente de ciudades, o lugares

donde la tecnologia se cree mas avanzada.

De igual forma, la investigacion se centra en adultos, para que también la gente
sepa, que, asi como el alcohol y las drogas afectan a todos por igual, lo mismo

sucede con el celular.

Asimismo, quiero dar a conocer cuanto tiempo lo utilizan durante el dia, si estan
con él desde que amanece hasta que anochece, o solo es por corto tiempo, en

los momentos en los cuales no tienen nada por hacer.

Ademas, para qué les sirve el celular, explicar los ambitos en los cuales lo
emplean y sus usos en la vida cotidiana; de ser posible, sugerir alternativas
para que el uso del celular no les consuma el tiempo, sino que también sepan

gue pueden aprovechar su dia en otras areas.

También, generar conciencia sobre las consecuencias que el uso del celular les

podria traer en un futuro lejano.

Por altimo, analizar como el uso del celular ha afectado su vida, si es que algun
cambio importante ellos o sus familiares han notado. Como si sus
responsabilidades en el trabajo ya no las cumple como antes o si ya no tiene

una buena comunicacion con su familia.

En el capitulo primero, de la tesis, podra conocer de forma breve el objeto de

estudio que se estara analizando, mis técnicas de investigacion, la hipétesis, el



objetivo general y especifico, de la tesis; para que vaya familiarizandose con el

tema a tratar.

En el capitulo dos, explicaré la historia del celular hasta llegar sobre las
predicciones que hicieron alrededor de él, conocera su historia, y como es que,
al paso de los afios, nuevas compafias telefénicas se crearon para seguir
exportando este aparato, que en la actualidad sigue vigente y mucha gente
sigue comprando, aprendera cuales son las perspectivas que se le dio en

algunas partes del mundo.

En el capitulo tres, analizaré mas al fondo las implicaciones que el uso del
celular a traido a la familia, aqui estudiaré las barreras de la comunicacién con
la familia y amigos, que se han creado como consecuencia del mismo; ademas

de dar a conocer los efectos que trae en la salud fisica como lo emocional.

En el dltimo capitulo, los resultados que la investigacion arrojo.

1.- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA



Se considera al celular un mal necesario, porque nos ayuda a estar en contacto
con otras personas, podemos mandar mensajes, hacer llamadas, cosas que

antes no se podian hacer.

Cuando recién se crearon los celulares casi ninguna persona poseia uno, se
consideraba que solamente la gente con un estado socioeconémico alto podia
darse el lujo de comprarse uno, ya que precisamente eso es lo que era, un lujo;
aunque tampoco era un factor por el cual uno tuviera por qué preocuparse, la

sociedad de ese tiempo se concentraba en otros asuntos.

A medida que los afios pasaban, la tecnologia avanzaba, y con ello el celular,
poco a poco las mejoras se fueron implementando, el celular adopt6 una forma
mas compacta, muchos softwares y hardware fueron instalados de forma que

fuese y que sea un producto con apariencia de venderse.

Es asi, como hoy dia podemos ver a millones de personas con sus celulares
inteligentes, varias compafias que ofrecen diversas alternativas que se

acomoden a nuestras posibilidades.

Y consecuentemente la mayoria de las personas se han convertido en adictas

al celular.

Por lo tanto, la adiccién al celular es el uso o consumo deliberado del mismo, no
tenemos que ir a otros lugares para comprobar que es una realidad, debido a
esto, el aislamiento social va en aumento. El deterioro social conlleva al

incumplimiento de los deberes ocupacionales.

Por otra parte, el ir manejando mientras se usa el celular, o caminar mientras se

usa puede provocar accidentes que incluso pueden causar la muerte.

En la salud emocional llega a causar ansiedad y/o estrés cuando no se esta con
el celular, no hay bateria, crédito o cobertura, para la gnete que se identifique
con esto, comprenderan que su comportamiento cambia, entran en un estado

de panico solo por el hecho de que una de estas cosas suceda.



El uso excesivo del celular es fuente de muchas infecciones a la vez, como lo
son: urinarias, respiratorias a raiz de que no hay una higiene adecuada del

cuerpo y de los objetos personales que se ocupan.

Al mismo tiempo, la tendinitis que es un padecimiento que aproximadamente la
tienen un millon de mexicanos. En el afio de 2017, el INEGI revelo un estudio
donde aproximadamente 71.3 millones de personas usaban telefonia moévil, en
el mismo afo se dio a conocer de igual manera el uso promedio que se utiliza,

el cual es de 8 horas con un minuto.

Una de las medidas que se han implementado para controlar la adiccién al
celular son los comerciales que se transmiten en television, platicas impartidas
en escuela, centros de trabajo, donde se advierten de los riesgos del celular, no
obstante, la cantidad de personas que usan el celular en exceso va

aumentando.

Esta misma problematica, la puedo observar en la col. Ampliacion San
Francisco, Puijiltic, en los centros de trabajos muchos trabajadores ya no
cumplen con sus obligaciones laborales, amas de casa que llegan a descuidar

sus deberes.

Es una problematica que hay que atender y por lo mismo, me dedicaré a
investigar el uso excesivo del celular en la col. Ampliacibon San Francisco,

Puijiltic.



1.1.- Preguntas de investigacion

¢Cuantas horas utilizan el celular los adultos de 30-40 afios de la Col.

Ampliacion San Francisco, Pujiltic?

¢Para que utilizan el celular los adultos de 30-40 afios de la Col. Ampliacion

San Francisco, Puijiltic?

¢En cuales otros ambitos pueden invertir su tiempo los adultos de 30-40 afios

de la Col. Ampliacién San Francisco, Pujiltic?

¢, Como ha afectado el uso del celular la rutina de los adultos de 30-40 afios de

la Col. Ampliacion San Francisco, Pujiltic?

¢,Cudles podrian ser las consecuencias a futuro del uso del celular en los

adultos de 30-40 afios de la Col. Ampliacion San Francisco, Pujiltic?



2.- OBJETIVOS

Objetivo general

Identificar y analizar cada una de las afectaciones en la rutina diaria a causa del

uso del celular en los adultos de 30-40 afios en la Col. Ampliacion San

Francisco, Puijiltic.

Objetivos especifico

v

v
v
v

Determinar la cantidad de horas que utilizan el celular.

Explicar los diversos usos que le dan al celular.

Sugerir otros ambitos en los cuales puedan invertir su tiempo.

Hacer conciencia sobre las consecuencias a futuro que podria causar el

uso del celular.



3.- JUSTIFICACION

La tecnologia ha sido parte de nuestra vida desde siempre, tal es el ejemplo del
fuego, la rueda, entre otras cosas mas, mismas que se han innovado con el
paso del tiempo; otro aspecto a destacar de esto, es la necesidad de
comunicarnos, ya que somos seres sociales y queremos estar en contacto con
otras personas tanto como gente cercana y otras mas lejanas, procurar estar
mas a la vanguardia, extender nuestros horizontes, darnos a conocer, en eso el
celular ha sido de mucha utilidad, ha ayudado a solventar esta necesidad, sin
embargo se le ha dado un uso incorrecto.

Es por eso que, la razén de investigar sobre el uso excesivo del celular en
adultos, radica en que la mayoria de la poblacion adulta se le hace dificil
reconocer que pasan mas tiempo utilizando el celular que atendiendo las

diversas tareas que en su vida cotidiana hacen.

Por lo general es un problema que se les asocia tanto a jovenes como
adolescentes, esto por la idea que se tiene de que ellos tienen mucho tiempo

libre.

Ademas de que la mayoria de las investigaciones solo se dirigen a la poblaciéon
joven, me ha parecido correcto centrar mi investigacion en los adultos, sobre

todo en aquellos pertenecientes a la col. Ampliacion San Francisco, Puijiltic.

Considero de suma importancia dirigir mi investigacion en los adultos de mi
colonia, ya que no se ha hecho tantas intervenciones sobre el tema excepto con
los mas jovenes; por otro lado, la idea que se ha tenido de que en un pueblo no
existen tales problemas, me he propuesto refutar esta ideologia mas aun si de
un pueblo donde existe una fabrica que se considera una de las fuentes

econdmicas mas importantes del lugar y a nivel nacional.

A parte de estas razones, el motivo principal que me impulsé a llevar a cabo la
investigacion ha sido mi papa, quien desde el momento que adquirié un celular

moderno adopt6 el comportamiento de estar con el celular desde que sale del



trabajo hasta altas horas de la noche, asi como este caso puede ser el de

muchas otras personas adultas de mi comunidad.

También me quiero enfocar en la tarea de analizar en qué ha afectado el uso

excesivo del celular a la rutina diaria de los adultos de la colonia.

Al finalizar con la investigacion espero contribuir con nuevas soluciones sobre el
tema y ampliar mas sobre el campo de investigacién, asimismo plantear un
nuevo panorama alrededor de esta problematica, ya que puede afectar tanto

adultos como jévenes, sin importar del lugar que procedan.



4.- HIPOTESIS

El uso del celular tiene como consecuencia la falta de responsabilidad en el
trabajo y la falta de comunicacion en la familia, de los adultos de 30-40 afios de
la col. Ampliacion San Francisco, Puijiltic.

4.1.- Variables

V.l= uso excesivo del celular.

V.D= adultos, trabajo, comunicacion



5.- MARCO REFERENCIAL

5.1 Marco histoérico

La telefonia mévil usa ondas de radio para poder ejecutar todas y
cada una de las operaciones, ya sea llamar, mandar un mensaje
de texto, etc., y esto es producto de lo que sucedié hace algunas
décadas. La comunicacion inaldmbrica tiene sus raices en la
invencion del radio por Nikola Tesla en los afios 1880, aunque
formalmente presentado en 1894 por un joven italiano llamado
Guglielmo Marconi. El teléefono mévil se remonta a los inicios de la
Segunda Guerra Mundial, donde ya se veia que era necesaria la
comunicacion a distancia, es por eso que la compafia Motorola
cred un equipo llamado Handie Talkie H12-16, que es un equipo
gue permite el contacto con las tropas via ondas de radio que en
ese tiempo no superaban mas de 600 kHz. Fue sélo cuestion de
tiempo para que las dos tecnologias de Tesla y Marconi se
unieran y dieran a la luz la comunicacion mediante radio-teléfonos:
Martin Cooper, pionero y considerado como el padre de la
telefonia celular, fabric6 el primer radio teléfono entre 1970 y
1973, en Estados Unidos. (Basterretche, UNNE, 2007, 10)

Martin Cooper fue pionero y es considerado como el padre de la telefonia

celular, fabricé el primer radio-teléfono entre 1970 y 1973 en Estados Unidos.
(Zaniga, UAEM, 2013, 23)

En México, fue hasta 1984 cuando Telcel obtiene la concesion
para explotar la red de servicio radiotelefonico movil en el area
metropolitana de la Ciudad de México, bajo la denominacion de
Radio movil Dipsa S.A de C.V. operando Unicamente en las
bandas radiofénicas. Cuatro afios mas tarde, la Secretaria de

Comunicaciones y Transportes autoriza la introduccion de la



telefonia celular, la cual, es dividida en nueve regiones. Los
servicios de la nueva comunicacion, utilizando celulares en lugar
de radios, fueron ofrecidos por la compaiiia lusacell en la Ciudad
de México y por Telcel en la Ciudad de Tijuana B.C. M4s tarde, en
1990, Telcel se expande al Distrito Federal y su zona
metropolitana. (Zufiga, UAEM, 2013, 25)

La presencia de las Nuevas Tecnologias dentro de las familias no
ha dado lugar, en opinién de los entrevistados, a grandes cambios
en el &mbito de la comunicacién familiar. Segun los resultados de
la misma investigacion Telecom lItalia de 1999, para el 59,9% de
los entrevistados la comunicacion ha quedado sin cambios, para el
13,4% se ha vuelto mas competente, para el 8,6% se ha
convertido en mas dificil, para el 5,6% en menos calurosa, para el
4,3% menos directa, para el 2,4% mas artificial, para el 1,7 mas
orientada hacia una finalidad y para el 1,2 % se ha convertido en
mas frustrante. Las jovenes generaciones mantienen, mas que las
otras generaciones, que la comunicacion se ha convertido en mas
competente. De todo ello se concluye que es un juicio
esencialmente positivo, el que se ha expresado sobre la
comunicacion en familia, tanto por parte de las jovenes
generaciones como a nivel general. La otra investigacion, citada
aqui varias veces “The Mobile Phone between orality and writing”
(Fortunati, 2001) ha permitido profundizar en este tema en relacion
con el movil. (Revista de Estudios de Juventud, 2002, 73)

El movil se ha impuesto, pues, con igual fuerza en unas y en otros,
y ha hecho su entrada en los hogares al lado del teléfono fijo.
Conviene inmediatamente preguntarse cuales son las
especificidades de la telefonia mdvil respecto a la telefonia fija.
Jean-Phillipe Heurtin se ha interesado por la situacion francesa
desde 1998, en una época en que la telefonia movil no estaba

mas que en la aurora de su formidable desarrollo. Sin embargo, ya



anunciaba "la emergencia de una especializacion relativa de las
redes" y la aparicion de tres grandes categorias de usuarios: los
enganchados exclusivamente a la linea fija, los dependientes
Unicamente de la linea mdvil, y una tercera categoria intermedia
gue agrupa a los correspondientes hibridos que utilizan a la vez el
fijo y el movil" (Heurtin: 1998, 40). Siguiendo con este analisis,
Heurtin sacaba varias diferencias ligadas a la comunicacion en si
misma, y mas concretamente a la duracion y a las modalidades.
Parece que estas diferencias se han mantenido, e incluso
acrecentado, con la difusién del movil. Asi, la duracion media "dos
0 tres veces mas corta" de las comunicaciones moviles de uso
residencial en relacion con las conversaciones del mismo tipo en
el teléfono fijo es una caracteristica tipica de la telefonia movil
desde su aparicion. (REJ, 2002, 106)



5.2 Marco conceptual

En esta investigacion se mencionan los siguientes conceptos; el primero que
hace referencia al tema de la investigacion es: adiccion al celular, pero antes
desglosaré paso a paso el concepto empezando por la palabra adiccion, segun
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) es una enfermedad fisica y
psicoemocional que crea una dependencia 0 necesidad hacia una sustancia,
actividad o relacion. (Universidad Rafael Landivar, 2020). Entonces la adiccién
al celular seria una enfermedad fisica y psicoemocional que crea una

dependencia del mismo al estarlo utilizando en exceso.

Ya que el celular hace referencia a la comunicacion, conviene explicar el
concepto de ser social, segun Aristoteles (384 a.C. -322 d.C) se “es en tanto se
“co-es”, lo que significa que cada hombre posee una dimensién individual que
desarrolla su personalidad o su “ser’ y esta dimension esta insertada en la
dimension social de convivencia en comunidad para el desarrollo de la

coexistencia.

Al hablar de una adicciobn es necesario considerar la salud emocional, se
entiende por salud emocional, segun Goleman (1999), el manejo responsable
de las emociones, al reconocerlas, dandoles nombre, aceptandolas
integrandolas y aprovechandolas. (Dugarte, 2017), ademas la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS), la salud mental se define como el estado de
bienestar, entendiéndose este bienestar como la situacion que le permite a las
personas ser conscientes de sus auto-capacidades, gestionar las dificultades
normales de la vida diaria y llevar a cabo trabajos productivos. (DKV Salud,
2017).

Si no cuidamos la salud emocional, nos puede conllevar a padecer ansiedad,
para Lazarus: la ansiedad es un fenbmeno que se da en todas las personas y
gue, bajo condiciones normales, mejora el rendimiento y la adaptacion al medio

social, laboral, o0 académico. Tiene la importante funcion de movilizarnos frente



a situaciones amenazantes o preocupantes, de forma que hagamos lo
necesario para evitar el riesgo, neutralizarlo, asumirlo o afrontarlo

adecuadamente. (Lazarus, 1994).

La ansiedad no debe confundirse con el estrés, porque “el estrés es la
respuesta inespecifica del organismo ante cualquier exigencia, sea provocada
por condiciones agradable o desagradables: el chirrido de una frenada al cruzar
distraidos en la calle, acelera nuestro pulso tanto como un encuentro imprevisto
con alguien muy querido. Asi, las continuas necesidades de ajustes interno y
externo (accion) para la supervivencia, movilizan nuestros recursos fisicos y
mentales, mediante esa respuesta general que es el estrés. Es inespecifica
porque ocurres en forma similar ante estimulos muy diversos: infecciones,
temperaturas extremas, ruidos, deportes, cambios sociales. Si obedeciese a

determinada causa solamente seria especifica”. (Hans, Selye, 1978).

Para que se entienda mejor “el estrés puede ser definido como una amenaza
real o supuesta a la integridad fisiolégica o psicolégica de un individuo que
resulta en una respuesta fisiolégica y/o conductual. En medicina, el estrés es
referido0 como una situacion en la cual los niveles de glucorticoides y

catecolaminas en circulacion se elevan” (McEwen, Bruce, 2000)

A su vez, la palabra comportamiento esta inmersa en la investigacion; significa
toda actividad biolégica en cuanto que es actividad ejecutada por un organismo
biologico (Kantor, 1967), en consonancia con esta definicibn se puede
considerar comportamiento toda actividad que realiza un organismo siempre y

cuando ocurra en el mundo fisico (Bayés, 1978).

El comportamiento va de la mano con el aislamiento social, también conocido
como “social withdrawal”, se presenta cuando una persona se aleja totalmente

de su entorno de manera involuntaria. (Zufiga, 2019).

Por ultimo, conviene explicar la definicion de estado socioeconémico o mejor
conocido como nivel socioecondmico. Esta es la segmentacién social y

mercadoldgica mas usada y ha permitido a la industria, el comercio, los medios,



las agencias de comunicacion, las instituciones publicas, la academia y las
empresas de investigacion, analizar de una manera cientifica, estandariza y
sencilla, los grupos que integran la sociedad mexicana.

Esta segmentacién clasifica a los hogares, y por lo tanto a todos sus
integrantes, de acuerdo a su bienestar econémico y social, en el sentido de qué
tan satisfechas estan sus necesidades de espacio, salud e higiene, comodidad
y practicidad, conectividad, entretenimiento dentro del hogar, y planeacion y
futuro. (AMAI, 2018)



5.3 Marco tedrico

Cifras de IAB México y Millward Brown, sefalan que 46% de las personas
consideran que sus dispositivos moéviles son indispensables, al grado que
regresarian a casa si lo llegaran a olvidar. (Solares, 2018).

Para quienes creiamos que esto de la adiccion al celular eran sé6lo rumores o
exageraciones; México es uno de los paises con mayores problemas en el uso
de dispositivos mdviles en los salones de clase, segun un estudio de Forbes, el
cual indica que el crecimiento anual de uso de Smartphone es por encima de
40% anual, con 40 millones de teléfonos utilizados por jovenes entre 15 y 29

anos.

Pero esta situacion no sucede s6lo en México sino en todo el mundo. Muestra
de ello es la preocupacion que recientemente hicieron publica grandes lideres
de la industria tecnoldgica como Tim Cook, CEO de Apple, quien afirmé: “No
creo en el uso excesivo de la tecnologia. No soy de los que cree que se va a

” o«

tener éxito por usarla todo el tiempo...” “No tengo hijos, pero tengo un sobrino
(de 12 afos) al que le pongo algunos limites. Por ejemplo, no quiero que esté

en redes sociales”. (Solares, 2018).

La adiccion al celular es algo que ya no solo preocupa a psicélogos, sociélogos
o estudiosos de la vida contemporanea, sino también a las compafias que los
producen y venden. Existe un movimiento llamado ‘Bienestar Digital’, que busca
reducir el tiempo que la gente pasa frente al teléfono. “El celular es una
herramienta superdutil y, de hecho, es el invento mas importante de los ultimos
tiempos, pero ciertas cosas, como las redes sociales, han terminado saliéndose
de control y generan adiccion en muchos individuos”, dice Arturo Goga, experto
en nuevas tecnologias que desde su canal de YouTube promueve el uso

responsable de las aplicaciones. (Paredes, 2018)

Es increible saber como las grandes empresas productoras de los Smartphone

gue utilizamos han expresado su preocupacion por la sociedad consumidora de



este producto. El celular ha venido a controlar a las personas, si vamos
caminando no nos resultd extrafio ver a otras personas caminando con la vista

fija en la pantalla, ignorando los peligros que estan alrededor.

Una de las grandes consecuencias de la adiccién al celular, repercute en el
ambito laboral. Es indiscutible que no se puede prohibir al trabajador la
tenencia de un celular, pero la pregunta radica en ¢puede el empleador
controlar su uso durante la jornada laboral? y en caso afirmativo ¢ Cual seria
la manera correcta o la mejor forma de hacerlo?

A la primera pregunta la respuesta es una afirmacion categorica. El
empleador puede dentro de su potestad de contralor, disponer sobre sus
trabajadores controles y limitantes respecto del uso de los celulares durante
la jornada laboral.

Segun expertos, ha sido comprobado que el uso del celular durante el
horario de trabajo puede generar serias dificultades en la calidad y
productividad del trabajo, asi como en la seguridad del trabajador, siendo
indiscutible que, ante las numerosas prestaciones de los Smartphone, las
distracciones estan al alcance de la mano del trabajador; siendo
indispensable disponer controles sobre su uso. (Villa, 2017)

Como ejemplo de esto, es la CIA. Azucarera la Fe del Ingenio Puijiltic, cuyo
codigo de seguridad prohibe el uso del celular en horas de trabajo, esto a
sabiendas de que el uso inadecuado del mismo puede conllevar a sufrir
accidentes, sin embargo, muchos de los trabajadores de la empresa no estan a
favor de esta norma, y se relsan a no seguir con el procedimiento, y no
comprenden que la norma es por el bien de ellos. El desobedecer esta regla
incrementa la probabilidad de sufrir un accidente, si el trabajo en si ya es
peligroso, utilizar el celular lo hace ain mas.

Aunque el celular es una herramienta clave en la comunicacién de las
personas, existen espacios importantes en la oficina que requieren de 100% de



la concentracion de los colaboradores y ocasionalmente esta concentraciéon es
interrumpida por la necesidad que se ha creado de revisar el celular, sin que
necesariamente sean temas de alta importancia. (Arias, Amanda).

Aunque varios expertos, afirman que utilizar el celular no es motivo de despido
(Rico, Camilo), si hay que tener mucho cuidado para que el uso del dispositivo
movil no afecte la calidad de trabajo. Muchas empresas, por lo mismo, se han
visto en la necesidad de implementar normas sobre el uso del mismo para que
la productividad en el trabajo no disminuya, y pueda ayudar al empleado a
disminuir la ansiedad por utilizarlo.

Al ser un aparato tan vital en la vida de las personas resulta entendible la
preocupacion de los empresarios en cuanto a que los trabajadores no presten
una total atencion a su trabajo y dediquen tiempo de su trabajo a mirar
Facebook, Instagram, Twitter, etc. (Grandio, 2016)

Por otro lado, llega a afectar en la comunicacion familiar. Esa es una de las
conclusiones de una reciente investigacion publicada por la revista Pediatrics.
Tras hacer un seguimiento a 55 grupos familiares, los autores encontraron que
casi en el 75 por ciento de los casos, los adultos utilizaban dispositivos moviles
durante la comida con sus nifios. El grado de interaccion con los dispositivos iba
desde no sacar el teléfono o ponerlo sobre la mesa (menos del 10 por ciento de
los casos) hasta usarlo casi en forma constante, lo que ocurrié en 40 casos en
total. (El Tiempo, 2014)

Asi como este estudio, se han realizado muchos otros, cualquier individuo diria,
“eso no sucede en mi familia”, “es problema de otra gente”. Basta con analizar
el entorno familiar para comprobar si sigue habiendo una bueno comunicacién o

no.

En internet, encontramos muchas imagenes haciendo alusién a la familia
moderna, estas suelen caracterizarla: distante, cada quien, concentrado en la
pantalla del celular, videojuego o Tablet, y también hacen una comparacién con



la familia de antes, cuyos miembros eran cercanos entre si, convivian, y por
consiguiente reflejaban buena comunicacion.

Resulta que, si hay comunicacién, pero con gente extrafia, y en el nlcleo
familiar se tiende ver como aburrido el pasar tiempo con ellos.

“La comunicacion frente a frente implica verte a los ojos, desnudar tu alma” dice
la psicéloga Ana Isabel Quintana. Asegura que antes la convivencia era mas
legitima, habia un didlogo. Ahora es comuln estar en la misma habitacion y
conversar sin mirarnos a la cara. Hoy los padres hablan menos con los hijos y
los matrimonios siempre estan acompafados de un tercero: el celular. (Reyes,
2016)

“Por las pantallas se corre el riesgo de acabar el didlogo en las familias, con el
peligro que eso trae para la herencia, porque qué se trasmite o qué asimila un
nifo que tiene cortada la conversacion con el otro. Para €l pareciera que lo
anico que existen son imagenes, pero estas no tienen cuerpo, sustancia, ni
trasmiten”, dice Levin. (El Tiempo, 2014)

El uso habitual de las TIC en el hogar familiar puede suponer conflictos
familiares y mas de una disputa entre padre e hijos. Ademas, para los menores
supone una pérdida de contacto directo con sus amigos y mas allegados, ya
gue las Nuevas Tecnologias los tienen tan inmersos en ellas que se olvidan de
todo contacto personal con la gente y la sociedad. (Llopis, 2014-2015)

Esto corrobora una vez mas, que el uso adictivo del celular, aleja a la familia de
las personas que son mas allegadas a ella, la falta de comunicacién en la
familia es un problema porque los padres no saben con quiénes se relacionan
sus hijos, y de igual manera, los hijos no muestran el mas minimo interés para
convivir con sus padres.



6.- METODOLOGIA
Método cientifico

El método cientifico es un procedimiento para descubrir las condiciones en que
se presentan sucesos especificos, caracterizados generalmente por ser
tentativo, verificable, de razonamiento riguroso y observacion empirica.
(Tamayo, 2003).

Bunge (citado por Tamayo) presenta el siguiente planteamiento: "EI método
cientifico es un rasgo caracteristico de la ciencia, tanto de la pura como de la
aplicada: donde no hay método cientifico, no hay ciencia. Pero no es infalible ni
autosuficiente. El método cientifico es falible: puede perfeccionarse mediante la
estimacion de los resultados a los que llega por medio del analisis directo.
Tampoco es autosuficiente, no puede operar en un vacio de cono, cimientos,
sino que requiere algun conocimiento previo que pueda luego ajustarse y
elaborarse, y tiene que complementarse mediante métodos especiales
adaptados a las peculiaridades de cada tema".

e Meétodo de investigacion: Inductivo-Analitico
Método inductivo.

Es el método en el cual los investigadores parten de hechos particulares o
concretos para llegar a conclusiones generales' Este método se utiliza
principalmente en las ciencias facticas (naturales o sociales) y se fundamenta
en la experiencia. Las entrevistas con asesinos seriales, caso por caso, para
llegar a ver si hay o no pautas comunes que guian su comportamiento delictivo,
son un ejemplo de investigaciones que utilizan este método, pues a partir de las
respuestas de individuos obtienen conclusiones mas generales. También
podemos pensar en un bacteridlogo que jintenta descubrir cual es la
temperatura a la que se reproduce mas rapidamente cierto organismo y por eso
observa distintos cultivos a temperaturas diferentes. Aunque sea un método



muy usado en la ciencia, no quiere decir que lleve a conclusiones infalibles,
pues en la mayoria de las investigaciones es imposible estudiar todos los casos
particulares' lo cual quiere decir que queda la posibilidad de haber omitido
casos en los cuales no sea vélida esa conclusion'. (Sampieri, et al, s.f).

Método Analitico

El Método analitico es aquel método de investigacion que consiste en la
desmembracién de un todo, descomponiéndolo en sus partes o elementos para
observar las causas, la naturaleza y los efectos. El analisis es la observacion y
examen de un hecho en particular. Es necesario conocer la naturaleza del
fendmeno y objeto que se estudia para comprender su esencia. Este método
nos permite conocer mas del objeto de estudio, con lo cual se puede: explicar,
hacer analogias, comprender mejor su comportamiento y establecer nuevas
teorias. (Ruiz, 2007).

Tipo de investigacion: Documental-Campo (Mixto).
Investigacion Documental

También conocidas como de gabinete, es la indagacion y andlisis de
informacion documental, se realizan en el primer momento de la investigacion
para la revision bibliografica y ubicacion teérica del problema de investigacion,
elaboracién del marco teérico y organizacion de la informacion seleccionada.
“Estas técnicas nos dicen ;qué?, ;como?, ¢para qué?, jcuando? y ;donde
buscar?, su forma de utilizarlas y sistematizarlas para su analisis y
presentacion” (Campos, 2015). Entre estas técnicas estan las bibliograficas,
hemerograficas, video graficas y fichas de trabajo (revisar el apartado de marco
referencial o estado del arte). Existen diferentes técnicas referenciales y
bibliograficas, que facilitan la redaccién y manejo de las citas, para dar al lector
la informacion que le permita ubicar a los autores citados y las obras
empleadas, asi como su estructura para su presentacion; mismas que son
reglamentadas y reconocidas en el area de la investigacion cientifica. La técnica



APA de referencia bibliografica y estructuracion de documentos académicos
(articulos, ensayos, informes, tesis, monografias) utilizada a lo largo del
presente escrito es el de la Asociacién Psicolégica Americana APA (American
Psychological Association), asi como, para citar, parafrasear o comentar ideas
de otros autores; es actualmente usado y aceptado para las ciencias sociales
(Gob, s.f)

Investigacion de campo

Permiten recabar informacién a partir del contacto directo con el objeto de
investigacion, se obtiene la informacion empirica. Las mas comunes son la
observacion, guia de observacion, diario de campo, entrevista y cuestionario.
(Gob, s.f)

Enfoque metodolégico: Cualitativo-Cuantitativo
Enfoque cuantitativo

El enfoque cuantitativo (que representa, como dijimos, un conjunto de procesos)
es secuencial y probatorio. Cada etapa precede a la siguiente y no podemos
“brincar” o eludir pasos. El orden es riguroso, aunque desde luego, podemos
redefinir alguna fase. Parte de una idea que va acotandose y, una vez
delimitada, se derivan objetivos y preguntas de investigacion, se revisa la
literatura y se construye un marco o0 una perspectiva tedrica. De las preguntas
se establecen hipotesis y determinan variables; se traza un plan para probarlas
(disefio); se miden las variables en un determinado contexto; se analizan las
mediciones obtenidas utilizando métodos estadisticos, y se extrae una serie de
conclusiones respecto de la o las hipétesis. (Sampieri, 2014)



Enfoque cualitativo

El enfoque cualitativo también se guia por areas o temas significativos de
investigacion. Sin embargo, en lugar de que la claridad sobre las preguntas de
investigacion e hipoétesis preceda a la recoleccion y el andlisis de los datos
(como en la mayoria de los estudios cuantitativos), los estudios cualitativos
pueden desarrollar preguntas e hipotesis antes, durante o después de la
recoleccion y el andlisis de los datos. Con frecuencia, estas actividades sirven,
prime ro, para descubrir cudles son las preguntas de investigacion mas
importantes; y después, para perfeccionarlas y responderlas. La accién
indagatoria se mueve de manera dinamica en ambos sentidos: entre los hechos
y su interpretacion, y resulta un proceso mas bien “circular” en el que la
secuencia no siempre es la misma, pues varia con cada estudio. (Sampieri,
2014).

Corriente epistemoldgica:
Cognitivismo

La psicologia cognitiva recurre a la utilizacion de constructos teéricos en tanto
conceptos inferibles, indirectamente, de la conducta externa, para poder
explicar el funcionamiento mental. Asi y de acuerdo con Riviere (1991, p.129),
la psicologia cognitiva supone la recuperacibn de una vieja tradicion
epistemoldgica en Psicologia. Sin embargo, implica un enfoque nuevo del
supuesto de que gran parte de la conducta puede explicarse en virtud de
representaciones internas e intencionales.

Aunque si bien el conductismo tiene el mérito histérico de haber dotado a la
psicologia de un objeto y un método de estudio dentro de la condicion de la
ciencia, el problema grande fue el abandono del abordaje de los eventos
psicologicos diferentes de la conducta misma, asuntos que la propuesta
cognitiva retoma con especial interés (Carrascoza, 1987). A diferencia de la
propuesta del conductismo, a los modelos cognitivos les interesa explicar el



coémo se producen los procesos de conocimiento y no solamente describir la
conducta en términos de variables intervinientes y constructos hipotéticos.
Desde la perspectiva cognitiva los procesos mentales son cambiantes tanto en
lo filogenético como en lo ontogenético, haciendo que den lugar a cierta
dialéctica con el comportamiento, en cierta oposicion a los postulados
conductistas al respecto. (UPB, S.F)

Técnicas de investigacion

Campo

e Encuestas a personas de 30 a 40 afios de la colonia Ampliacion San
Francisco, Puijiltic.

e Entrevistas a personas de 30 a 40 afios de la colonia Ampliacion San
Francisco, Puijiltic.

Documental
e Consulta bibliogréafica
e Consulta sitio web
6.1.- Ubicacion
Esta investigacion se realizara en la col. Ampliacion San Francisco, Pujiltic,

municipio de Venustiano Carranza, Chiapas, con adultos de 30 a 40 afos, la
cual tendra una duracion de 6 meses.



7.- CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DE TESIS

ACTIVIDAD

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULI0

CLASE TEORICA

ELIMITACION DEL TEMA

PLANTEAMIENTO DEL
PROBLEMA

REPASO

EXAMEN

PREGUNTAS DE
INVESTIGACION

OBJETIVOS

JUSTIFICACION

HIPOTESIS

MARCO TEORICO

EXAMEN

MARCO CONCEPTUAL

MARCO REFERNCIAL

METODOLOGIA

BUSQUEDA DE
INFORMACION
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ANEXOS

TECNICA DE INVESTIGACION: ENTREVISTA (USO DEL
CELULAR)

Datos generales

Nombre:

Edad:

Ocupacion:

1.- ¢ A qué edad compro su primer celular?

2.- ¢, Como ha sentido que el celular ha cambiado su vida?

3.- ¢Su familia en algun momento le ha dicho que deberia modular el tiempo

gue pasa con el celular?

4.- ¢ Siente usted que deberia regular el tiempo que pasa con su celular?

5.- ¢ Considera que hay aspectos de su vida que deberia modificar?

6.- ¢, Qué es lo primero que siente cuando no tiene el celular en la mano?

7.- ¢ Ha tenido episodios de panico por lo mismo?



8.- ¢ Cree usted que usar el celular durante mucho tiempo podria considerarse

como adicciéon?



Capitulo I
Origenes y evolucidn
2.1.- Origen y evolucion del celular.
2.1.1.- Creacion del celular.
2.1.2.- Evolucion del celular.
2.1.3.- Las compafiias de celulares mas importantes.
2.2.- Definicién de uso de celular.
2.3.- La perspectiva del celular en la familia.
2.3.1.- La perspectiva en el mundo.
2.3.2.- La perspectiva en México.

2.4.- Predicciones sobre el uso del celular.



Capitulo 1l
Origenes y evolucidn
2.1.- Origenes y evolucion del celular

El celular es una de las herramientas de comunicacion mas utilizadas en el
mundo. Este aparato es un dispositivo de comunicacién, permite realizar
llamadas, enviar mensajes; y aunque esto no es nada novedoso, pero cuando
recién se creo resulté una maravilla reinventar el celular con el uso del internet,
incluye una bateria, memoria RAM, el uso de una cadmara que dependiendo de

sus pixeles es la calidad que la foto tendra.

Esta creado por un receptor y un transmisor de sefial, que funcionan a base de
una red de telefonia; en primera instancia se abordara el origen del celular, sus
comienzos; y posteriormente su evolucion y las nuevas compafias que después

se consolidaron para seguir exportando este increible artefacto en todo mundo.
2.1.1.- Creacion del celular.

Se denomina “Origen” a aquel comienzo o inicio, ya sea de un evento,
fendbmeno o proceso, esta palabra cobra su etimologia del latin, origo, que

significa comienzo o inicio.

Cuando se habla del uso excesivo del celular, es necesario remontarse al inicio
del celular, objeto mismo de la adiccion que en dicha investigacion se hablara,
es por eso mismo, que no se puede hacer un lado; la historia de dicho invento y

es desde ahi mismo donde se partira, desde el origen del celular.

Hace afos atras, talvez siglos antes, nadie se imaginaba que el mundo de hoy
dia estaria repleto de tecnologia; hasta cierto punto, las personas enviaban sus
mensajes importantes a través de cartas, resultaba impaciente tener que
esperar la respuesta de otra persona; mas cuando se trataba de una
emergencia, no habia una fecha especifica para cuando la respuesta llegara.

guiza nadie crey6 que comunicarse a con la ayuda de una red era posible;



aunque siempre existieron personas adelantadas su época, con pensamientos
futuristas como Julio Verne, quien en sus libros plasmaba un poco de ese futuro

gue muchos hoy dia se imaginan también.

La historia del celular es tan extensa, y tan llena de polémicas alrededor de ella,
como también estuvieron varias personas involucradas en su creacion, pero el
mas reconocido de todos, y considerado el padre de la telefonia celular es
Martin Cooper, pero antes de llegar a él, se har4 mencion a las otras personas
gue también aportaron con sus investigaciones e inventos, a lo que hoy dia

seria el invento que es parte de la vida de muchas personas.

Comenzando desde Antonio Meucci, un inventor italiano, en el afio de 1854, su
invento vio la luz, su primer prototipo funcionaba a base de hierro magnetizado
gue conducia el sonido y no con electricidad como los otros prototipos que
después salieron, Meucci es considerado el actual inventor del teléfono cuando
en 2002 el Congreso de los Estados Unidos admitiéo que este invento ya habia
existido desde antes que Alexander Graham Bell se considerara como inventor

de dicho artefacto.

Antonio Meucci, nombré a su creacion “teletrofono”, afios mas tarde, en 1860
realiza otra demostracion, pero no obtuvo los beneficios que esperaba. Meucci,
siempre fue un apasionado de la mecéanica y quimica, cuando descubri6 que la

electricidad conducia la voz, inicié con sus estudios y el desarrollo del teléfono.

Disefar esto, nacio de una necesidad de poder hablar con su esposa la cual

estaba en otra habitacién por la enfermedad que padecia.

Alexander Graham Bell, una persona a la cual la polémica por la patente del
teléfono le rode6é de por vida, consiguid la patente cuando Meucci no pudo
pagar la cifra que le pedian para que la propiedad siguiera a su nombre, se
dice, que lo que Bell hizo fue plagiar el mismo invento de Meucci, otros dicen
gue logré ser llamado inventor del teléfono porque soborné a los encargados,
su prototipo se enfocd en las personas sordas, bautizé a su supuesta creacién

como “telefénico”.



La disputa entre Antonio Meucci y Alexander Graham Bell por la patente del
teléfono siempre existio, hasta que reconocio a Meucci como el duefio exclusivo

del teléfono.

En el afio de 1861, Johann Phillip Reis, dio a conocer su prototipo, el cual era
una especie de caja musical, el termino teléfono, él mismo también la cred,
siendo este, el nombre por el cual seria conocido a nivel mundial; el aparato de
Reis, sirvib como de inspiracion a Thomas Edison para la fabricacion del

micréfono de carbono.

La primera frase que Johann emiti6 en su teléfono fue “el caballo no come
ensalada de pepino”. Estas primeras palabras sirvieron para comprobar si el

sonido era legible o no.

Mientras que Marconi realizaba sus experimentos, Nikola Testal quien habia
dedicado su vida a estudiar el campo magnético rotativo, y creador de la
corriente eléctrica, decide crear un dispositivo llamado bobina de inducciones o
Bobina Tesla, en el afio de 1884. Para el afio de 1887, pone a prueba su
dispositivo, al enviar una transmision inalambrica a un barco que navegaba a

una velocidad de 40 kilbmetros.

Tras afos de seguir investigando como enviar la voz por medio de las ondas
magnéticas, dado que muchos cientificos habian dedicado su vida en estudiar
otras formas en las cuales la voz podria ser escuchada, fue entonces que, en el
14 de mayo de 1897, Marconi realizd su primera comunicacion inalambrica que
cruzaba el mar a una extension de 6 kilometros, tras afios de exhausta labor
para que muchos pusieran sus 0jos en su prototipo. En el afio de 1907, la

primera comunicacion transatlantica fue hecha de forma completa y exitosa.

A pesar de que Marconi solicité los derechos de la radio, no se lo pudieron
conceder, pese a que su trabajo se inspiraba en los trabajos de Tesla, dandole
a este, en 1943, los derechos exclusivos de la patente de la radio,

considerandolo su inventor.



El celular asienta sus bases con los fundamentos del teléfono y la radio, el
celular se consolida como un sistema de comunicacién inaldmbrica, que

conjuga los principios del sistema de ondas electromagnéticas.

Después de que finalizaré la Primera Guerra Mundial era imposible negar que la
gente necesitaba estar comunicada, aunque esto tendria que ser de otra

manera donde el telégrafo y radio estuviesen involucrados.

Y con esto, otra confusiébn nace, muchos afirman que el primer teléfono sin
cables se cre6 en Estados Unidos, otros creen que es un invento de origen
soviético, lo cierto es que Leonid Ivanovich Kupriyanovich, un inventor ruso,
elaboro su primer walkie-talkie (los radios de comunicacion que actualmente se
usan) en el aflo de 1955, y dos afios mas tarde, su primer LK-1 que utilizaba
ondas de radio, y alcanzaba una distancia de hasta 30 kilometros.

Leonid siguio trabajando en su invento hasta que, en 1963, salié su primer
Altay, un dispositivo de telefonia radio, el cual funcionaba a base de ondas de

radio, y un producto que no tardé mucho en comercializarse en la URSS.

Entre los afios que se daban a conocer los inventos de Leonid Ivanovich, la
compafia AT&T, lograba en el afio de 1946 la primera llamada por teléfono
movil, la comunicacion por red celular, se desarrollé en 1947 por D. H. Ring en

los laboratorios Bell de la misma compaifiia.

En 1973, Martin Cooper, disefia lo que seria su primer teléfono movil, el
Motorola DynaTAC, aunque en ese mismo afo ya existian los teléfonos que
podrian comunicar a dos personas estos no eran del todo portatiles, no se
podrian llevar de un lado para otro, sin embargo, Cooper sorprendié con este

revolucionario invento.

Cooper tuvo la idea después de le hicieran su primera llamada, en la década de
los 80, Motorola disefié dispositivos similares a los Handie-Talkie. Poco a poco

el celular se fue extendiendo a nivel mundial.



Y existen muchas opiniones divididas acerca del verdadero inventor de dicho
aparato inalambrico, aun con todas esas opiniones se sigue considerando a

Martin Cooper como el padre de la telefonia movil.

Los pensamientos de Martin Cooper, eran: «Nuestro suefio era que algun dia
nadie hablara con un fijo. Todo el mundo usaria el mévil «. Palabras expresadas
a la Revista Reuters, a la edad de 79 afios.

Cooper, expresaba con su pensamiento ambicioso, que la gente no deseaba
hablar con las personas que vivian en su casa, 0 en el trabajo, lo que él
visualizaba era la libertad de comunicacion, para que todos no tuvieran limites

ni fronteras para comunicarse.

Para Cooper, el celular era una preparacion para las demas innovaciones que
saldrian mas adelante, lo que era claro precisar es que no necesitaba de
pensamientos conservadores, sino de gente que tuviera la misma ambicion de
él, que pudieran dejar esa mentalidad cerrada, y decidirse por experimentar con

lo nuevo que en ese tiempo estaba saliendo.

Los comienzos del celular marcaban apenas una linea pequefia para lo que
después estaba por venir, poco a poco se hicieron notar los nuevos modelos,
nuevas mejoras que se le hicieron para que pudiese ser un producto atractivo

hacia el publico.

Sin duda, el celular es uno de los aparatos mas vendidos en la historia, el darle
una oportunidad en la época en la que se dio a conocer, fue sinénimo de que
merecia una oportunidad, valia la pena exportarlo y darlo a conocer de forma

mundial.

El primer celular se vendié a una cifra de cuatro mil dolares, no es de
sorprenderse, porque en la actualidad el precio de un celular nuevo también se

vende al mismo precio 0 mas caro.



2.1.1 Evolucién del celular.

La palabra evolucion tiene en su origen en el vocablo latin <<evolutio>> o
<<evolutionis>>, la cual hace referencia a ir desarrollando algo que tenga
volumen, aunque el termino se aplique a la biologia, se puede utilizar en la

transformacion que el celular ha tenido.

El primer teléfono inalambrico que funcionaba sin cables de Martin Cooper, fue
pieza cable en su produccion, a la gente le parecia nuevo y por tanto, querian
sentir la experiencia de poder utilizarlo, asi como la historia del hombre se ha
dividido por etapas, asi ha pasado con el celular.

El celular divide su evolucién en 4 generaciones, con una quinta generacion en

desarrollo.

En el afo de 1971, se introdujo la definicion de celular como un sistema de
comunicacion avanzado, de ahi al afio 1979, la primera generacién o 1G, hace
su debut, su caracteristica principal es que era analdgica, y conducia la voz a

una velocidad muy baja.

Comienzan a salir sistemas que contaban con las caracteristicas de hoy dia
como realizar llamadas, en cualquier espacio que existiese cobertura, y poder

utilizar la radio, en los afios ochenta.

El primer celular que Martin Cooper habia disefiado para Motorola pesaba 800
gramos; y fue vendido en la década de los 80, pero con algunas mejoras que se

le hizo.

Nokia no queria quedarse atras, en el afio de 1983, sale el Nokia Mobira
Senator, un dispositivo que pesaba tan soélo diez kilogramos, y fue fabricado

para la comodidad de viajar en auto.

En esta primera generacion se crearon nuevos sistemas, de los cuales el que
mas sobresalié fue: Sistema de Telefonia Mévil Avanzada (AMPS), esta incluia

un Centro de Comunicacion (MSC), Estacion base, y Estacion Movil.



A diferencia de la primera generacion, las redes 2G demostraron ser mas
avanzadas y mas competentes en el mercado, esta generacion se
caracterizaba por ser mas digital, esta segunda generacion hizo su entrada en
1990.

De esta generacion resaltan, el Simon Personal Comunicator, sus principales
atributos eran, la calculadora, el correo electronico, y el fax, su peso era de 500
gramos; el cual era un indicador de que el peso y tamafio de los celulares se
estaban aligerando.

Motorola en 1996, presentaba Motorola Startac, el primer celular de tapa, ya
gue ellos se preocupaban mas por el disefio, Nokia, también siguié innovando,
con su Nokia 6160 en 1998; entre otras compafias que también dieron a

conocer sus novedades al publico.

La 2G, introducia una bateria con menor tiempo de cargarse y de larga
duracion, ademas hizo uso del Sistema Global para Comunicaciones Moviles
(GSM).

Esta generacién, tuvo una media generacion, la 2.5G, su protocolo era similar al

del Internet.

Esta generacion era mas rapida, y antes de pasar a la 3G, muchos se detenian
aqui, porque era muy econdomica, su sistema particular fue el: Servicio General
de Paquetes de Radio (GPRS); la cual fusionaba las redes del Internet con la
de Telefonia Mévil, ajustandose a las necesidades de la gente, y aprovechando

al maximo otros de los avances tecnolOgicos.

Entre las ventajas que el GPRS ofrecian a parte del acceso a Internet, fueron: el
acceso de cuentas de correo de tipo operativas (intranet), utilizar aplicaciones
corporativas, ejecutar la WAP para asuntos empresariales y acceso a la

informaciéon con la misma WAP.



La tercera generacién o 3G fue, por mucho, la generacién con la que muchos
se criaron, con la cual, millones de personas experimentaron lo que es tener el
primer celular, la 2.5G, estaba preparando a las personas lo que sucederia con
la 3G.

Y, es que, esta red era muy répida, pretendia que no existiese mas
complicaciones técnicas, la gente también podia conectarse a Internet, de
forma mas rapida, utilizar aplicaciones que no fueran las corporativas, sino

aquellas como redes sociales u otro tipo de aplicaciones.

Era mas dindmica y flexible, la voz era muy clara en las llamadas, casi como Si
la persona misma estuviese en frente; velocidad con la que se transmitian los
datos eran dependiendo del lugar en el que uno se encontrara. Se podia
amplificar, utilizando otro tipo de servicios y tecnologias, las llamadas

internacionales con Roaming Internacional, era un hecho logrado.

Incluso el Bluetooth, fue otro de los sistemas que se introdujo en esta

generacion.

La cuarta generacion o 4G llega en el afio 2009, y es conocida como Long Term
Evolution (LTE), sistema que utilizan la mayoria de los celulares en estos dias,
es la red mas poderosa, que envia datos a una velocidad de 300 megabytes,

esta generacion se hizo mas reconocida en 2014 de la mano de Movistar.

Actualmente la red 5G se encuentra en desarrollo, esta tecnologia movil
comenzo a desarrollarse en el afio 2018, varias ciudades de Estados Unidos ya
hacen uso de ella, se cree que, en el futuro, reemplace a la 4G, ya que el

tiempo de latencia sera menor a las otras redes.

Conseguir hacer funcionar esta red en todo el mundo, hara posibles,

intervenciones quirdrgicas, entre otras cosas.

Desde la primera generacion, el celular permitio la realizacion de llamadas, con
la segunda generacién, poder enviar mensajes de texto, la tercera generacion,

involucré el debut del internet a esta red, la cuarta generacion, hizo posible el



uso de banda ancha, y la quinta generacion todavia en desarrollo, iniciard una

revolucion.

Cada una de las generaciones por las que ha pasado el teléfono movil
inalambrico, ha permitido ver de qué manera ha influido en la sociedad.

2.1.3.- Las compaiiias de celulares mas importantes del mundo.

Cuando se mencionan las compafiias mas importantes de telefonia movil,
muchas de ellas, ya se habian consolidado desde los inicios del celular, otras
fueron surgiendo en el camino, al ver, que semejante obra maestra se vendia
bien, y querian comprobar cémo les iria a ellos se dedicasen a la fabricacion de

este dispositivo.

Entre las compafiias lideres del mundo, se encuentra a Samsung, esta
empresa surcoreana, fundada en 1938, aparte de ser una de las mas
poderosas en el mundo, conserva su puesto por la relevancia que sus disefos
tienen. En 2009, lanzo su primer Samsung Galaxy, lo que iniciaria con la marca

mas famosa de la empresa.

En el mundo de las finanzas, siempre ha existido competencias, y el mundo de
las compafiias celulares no ha sido la excepcion, Apple, con sede en
Cupertino, California; otra marca influyente, creadora de los IPhone, ilusion6 a
mas de uno con el teléfono perfecto, ya que en cada prototipo que salia, su

sistema operativo 10S, era unico.

Desde Estados Unidos, Corea del Sur, hasta China, ninguno quiere quedarse
atras, siempre en la vanguardia, presentando sus mejores productos al publico,
ajustandose a sus exigencias; muchas de ellas demostraron que también

podian innovar en sus disefios.

Eso mismo sucedié con Xiaomi, comenz0 con ser una presa tanto poco
reconocida, hasta parecer una real amenaza para las grandes empresas de

celulares como Samsung.



Huawei, otra empresa China, los planes de la empresa pueden superar

facilmente a los de Apple.

Desde que los dispositivos tactiles salieron a la venta, sustituyendo de cierta
forma a los celulares con teclas, la mayoria de las personas quiere uno; LG,
quien tiene su mercado asegurado en Norteamérica, ha “pisado fuerte” en el

mercado asiatico, dandole competencia a las marcas de dicho continente.

Sony, empresa japonesa fundada en 1946, comenzé6 a fabricar celulares en
2001, aunque en un principio sus celulares se llamaban Sony Ericsson, hoy dia

son simplemente Sony.

Nokia, en un principio demostré ser uno de los lideres globales en el desarrollo
y venta de celulares, hasta que, en 2011, la competencia con Samsung
comenzo a ser mas fuerte, y negarse a adoptar el sistema Android provocaron
el declive de la empresa, en 2014, cedié su compaiiia movil a Microsoft, siendo
esta, la fabricadora de la marca Lumia, en el presente, existen personas que

todavia creen que, Nokia todavia vuelva a fabricar celulares.

Motorola, esta empresa no debia quedarse atras, aparte de ser la primera
compafia en crear el teléfono sin cables —por parte de Martin Cooper-, la
empresa sigue vigente, hace poco sacaron un celular bajo la direccion de
Google, se destacan, por su Android que no requiere de ninguna

personalizacion. HTC, fue la primera marca que utilizo Android.

En México, existen marcas que son las favoritas de los mexicanos, talvez por
ser las mas novedosas, las mas baratas, o las que se ajustan por sus

exigencias.

Entre esas marcas se encuentran: Samsung, Motorola, Huawei, LG, Apple;
entre otros, el mercado mexicano, le ha dado el visto bueno a estas compafiias,

no por nada es uno de los paises con mas celulares en el mundo.

La industria de los celulares ha reforzado su camino a través de la competencia
gue ha surgido, se considera que el éxito que han logrado es por la insistencia

de ser siempre los mejores en el mundo.



