
 

 

 

 

América Yoselin Gordillo Martínez 

 

Lic. Sandy Naxchiely Molina Román  

 

Cuadro sinóptico  

 

Reclutamiento y Selección del 

Personal   

 

Noveno cuatrimestre  

 

Lic. Psicología  
 

Comitán de Domínguez Chiapas a 06 de julio de 2020. 
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 Estructura 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Caldeamiento  

 Preparación de la entrevista 

 

 

 Ambiente  

 

 

 Aspectos  

 

 

 

 

 

 

 

 

 Los objetivos específicos 

 El método para alcanzar el objetivo 

 Información del candidato. 

 Físico  

 Psicológico  

 

 Atmosfera  

 

 

 

 Deben estar  

 

 Suficientes sillas 

 

 Anticipar el propósito 

 

 Informarse sobre el candidato 

 Agradable  

 Sala limpia 

 Confortable 

 Aislada  

 Sin muchos ruidos 

 Entrevistador 

 Entrevistado  

 Requiere  

 

 

 

 

 

 Fase de atención  

 Preparación  

 Adecuación  

 Sintonía  

 Eliminar ansiedades 

 Clima agradable 

 Encuadre  

 Lenguaje no verbal  

 Forma de saludar 

 Presencia física 

 Vestimenta elegida 

para la entrevista  

 Postura corporal 



  

E
T

A
P

A
S

 D
E

 L
A

 E
N

T
R

E
V

IS
T

A
 D

E
 S

E
L

E
C

C
IÓ

N
 

 Desarrollo 

 Interacción dinámica  

 Informar al aspirante lo importante 

 

 Contenido de la entrevista  

               (Aspecto material) 

 

 

 

 

 

 Comportamiento del candidato  

(Aspecto formal) 

 

 

 

 

 

 

 Temas  

 

 

 

 

 Tareas del entrevistador 

 

 

 

 

 

 

 

 Temas  

 Experiencia profesional 

 Situación familiar 

 Condición socioeconómica 

 Conocimientos e intereses 

 Aspiraciones 

 Modo de pensar 

 Actuar 

 Sentir 

 Grado de agresividad 

 Asertividad 

 Ambiciones  

 Motivaciones 

 Profesionales 

 Personales 

 

 Registrar 

 Investigar dudas 

 Generar hipótesis 

 Atender giros no previstos 

 Profundizar temas 

 Recapitular  

 Datos personales y familiares 

 Procedencia familiar 

 Ambiente 

 Influencias 

 Tipo de relaciones 

 Actividades 

 Cambios de residencia 

 Medios 

socioeconómicos 

 Oportunidades o 

dificultades vividas 

 Ambiente familiar 

 Concepto de familia 

 Tiempo de familia  

 Tiempo de trabajo.  

 Necesidades  

 Situación económica 

familiar 
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 Desarrollo  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Cierre 

 

 

 

 Evaluación del candidato  

 Temas   Datos académicos 

 

 

 

 

 

 Datos profesionales 

 

 

 

 

 Preguntas personales  

 

 Datos complementarios 

 

 

 

 

 

 Otras preguntas  

 

 

 Centros de estudios 

 Rendimiento obtenido 

 Carencias en la formación 

 Proyectos futuros 

 Motivaciones  

 Problemas encontrados  

 Actividades paralelas desarrolladas  

 Estudios y trabajo al mismo tiempo 

 Empresas en las que trabajó  

 Tipo y volumen 

 Características 

 Puestos ocupados 

 Responsabilidades  

 Funciones 

 Logros  

 Dificultades 

 Datos económicos 

 Proyectos personales y 

familiares 

 Aficiones e intereses 

 Actividades de ocio 

 Opiniones 

 Experiencias  

 Relacionadas a la empresa 

 Síntesis de lo relevante 

 Aclaraciones 

 Preguntas 

 Observaciones  

 Analizar registros 

 Toma de decisiones 

 


