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Formas de entrevista: Dirigida, semidirigida y no dirigida. 

Entrevista dirigida Entrevista semidirigida Entrevista no dirigida 

Patrón estructurado de preguntas  

Se puede realizar:  

formularios 

Entrevistador  

Realiza un tipo examen 

oral  

Características:  Lista de aspectos 

a cuestonar 

Debe ser coloquial 

Espontaneo  

Respuestas subjetivas  

Delimitar aspectos que 

serán tratados  

Procedimiento de la entrevista 

Línea de indagación  Consta de 3 partes  

Preparación  

Desarrollo  

Sistematización de la información  

Una mezcla de dirigida y no 

dirigida 

Información objetiva 

Ampliar información,  

Combinación  

Preguntas  

Preguntas 

concretas 

Respuestas cortas  

No estructurada 

Preguntas generales Ejemplo:  

¿Hábleme de usted?  

Se pueden utilizar técnicas:  

Técnica del Eco  
Técnica del silencio  

Repetir palabras 
Se guarda silencio para 

romper el hielo durante la 

entrevista  


