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S CARACTERISTICAS

Eusudo en un sistema de competencias perscnnles

Conocimiento de las propias emociones

Capacidad de automotivarse "_"
Capacidad de controlar las emociones 4—I-/
Capacidad de reconocimiento de las emociones de
los demas

Control de las relaciones COMUNICACION
EMOCIONAL

, Es sencillamente Ila transmision de nuestras
£+ | emociones a otras personas, implica tener claro qué
estamos sintiendo y qué van a sentir los demdas
cuando se las transmitamos n L

—
LIDERAZGO =
Actividad humana de innovacion y adaptacion a

nuevas ideas a traves del crecimiento intelectual y
organizacional, teniendo como base principal la

comunicacion.
o] m )
AFECTO

Es la experiencia psicologica mads
elemental a la que se tiene acceso
mediante introspeccidon y constituye el
Icleo central de la emocion.

INTELIGENCIA EMOCIONAL

Susceptibilidad a estimulos afectivos o
disposicion para recibir experiencias y
reacciones afectivas.

(Hernandez)
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