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 Inteligencia. Habilidad 
humana para resolver 

problemas  

Inteligencia 
emocional: llegar 

a un acuerdo 
entre la razón y la 

emoción. 

Las emociones se 
regulan no se 

controlan  

Las emociones no 
nos “auto motivan” 

Esta 
estrechamente 
ligada con la 
comunicación 

emocional  

Transmisión de 
emociones a otras 

personas  
Comunicarse 

emocionalmente puede… 
evitar conflictos, 

empatizar, más fluidez y 
justificar nuestros actos 

Hemos visto hasta aquí 
como la comunicación 
emocional influye en los 
demás  Al igual 

que el 
liderazgo  

Influye de manera 
interpersonal a través de la 

comunicación  

El líder requiere, 
conocerse a si mismo, 

empatía y saber 
comunicar  

Para finalizar  Afectos  

Son actos de la vida 
cotidiana que incluyen 

emociones y sentimientos  
Al igual que los temas 

anteriores el afecto es un 
acto que nos vincula con 

otras personas  


