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es 

Conjunto de valores, normas ,creencias orientadas y entendimientos que 

sirven de guía y que comparten los miembros de una organización y se 

enseñan a los nuevos miembros como la manera correcta de pensar, 

sentir y compartirse   

CULTURA 

ORGANIZACIONAL  

Tipos  

Cultura adaptable:  

Se caracteriza por el 

enfoque estratégico en 

el entorno externo, 

mediante la flexibilidad 

y el cambio, para 

satisfacer las 

necesidades del cliente  

Cultura de misión: 

Se caracteriza por un 

énfasis en una visión 

clara del propósito y 

en el logro de metas 

como crecimiento de 

ventas  

Cultura de clan: 

Enfoque primordial  en 

el interés y la 

participación de 

miembros de la 

organización y en 

expectativas 

rápidamente 

cambiantes del 

entorno externo  

Cultura burocrática:  

Enfoque interno y una 

orientación 

congruente del 

entorno estable  


