
 

 

Nombre del alumno: Diana Laura Altuzar Hernández 

                                    Nombre del trabajo: Mapa conceptual 

 

Materia: Taller del emprendedor 

 

Grado: 9ª Cuatrimestre 

 

Grupo: A 
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UNIDAD II 

Mantener los costos fijos bajos y valor para el cliente 

alto para maximizar las ganancias. 

Proporciona información 

importante  

Servicio Producto 
Segmento de 

mercado 

Elementos componentes según Chesbrough 

y Rosenbloom 

Selección de 

clientes 

Elementos de los modelos de negocios 

La diferenciación 

debe ser real y 

percibida por el 

cliente 

Debe ser de valor 

para el comprador y 

proporciona al 

reducir el costo o 

aportar una mejor o 

mayor utilidad al 

producto 

Aumento 

de 

garantía y 

entrega 

rápida 

Diferencia al 

resto de sus 

competidores en 

cadena de valor 

El consumidor 

concibe como 

mayor valor el 

hecho de que 

el costo 

disminuya 

Debe 

disminuir 

costos y así 

hacer frente 

a la 

competencia

. 

Bajos 

costos 

Innovación y 

diferenciación 

Características de los modelos de negocios 

Generación 

de ingresos y 

ganancias 

Estructura 

de la 

cadena de 

valor 

Grupo de 

consumidores 

que va 

dirigido el 

producto 

La idea seleccionada debe 

describirse lo más 

explícitamente posible 

Obtiene una 

descripción del 

problema del 

consumidor 

Propuesta 

de valor 

Proveedores Complementarias Compañías Competidores 

Identificación 

de: 

Posición de la 

compañía en la red 

de oferentes 

(competencia) 

Consumidores 

Intenta desarrollar una 

ventaja competitiva, 

aprovechable y 

sostenible 

Estrategia 

competitiva 

Se efectúe una lluvia de ideas 

para seleccionar un producto 

y/o servicio 

Se evalúan mediante 

criterios que el 

emprendedor juzgue 

convenientes 

Se generan las 

ideas 

Proceso creativo para determinar el producto o servicio 

Definir cuáles son los objetivos de crearlo, misión que persigue y porque considera desarrollarlo 

Naturaleza del proyecto 


