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2. NACIMIENITO

D E

A

ecede

&

Es el valor total que
ofrece una marca

Elegir

posicionamiento

Determina una
postura de valor
para el producto

Desarrolla una
propuesta de

e v Refleja funcionalidad

valor

ALEX OSBORNE

stepped up by effort,
aud that there are ways
which Wwe cau ?a(de

Vebe cwmplie: cou: N

v Conoce y refleja caracteristicas

v Comunica lo que hace la
empresa

¥ Ser simple y entendible

v Busca fidelidad del cliente

N

v'\

¢

VedJu \J)

y

Descripcion del publico
dirigida a la propuesta

Analisis de la opinién de |
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<*Mercado

clientes I

Caracteristicas y atributos
ofrecidos

*

<+Experiencia
*Producto

»Alternativas

Comparacién entre otros

productos

+Evidencias

< ;Por qué es necesario el producto?
< q P

< ;Dénde puede hacerse?
¢ P
% ;Cuando deberia hacerse?

% (Cémo se hace?

*

De ventajas sobre el
mercado

/

Describe la forma en
gue una organizacion

L

Funciones esenciales

Guia las operaciones de una
compaiiia

Atrae a lideres e

diversionistas.

N Es la forma en la que
se lleva una actividad
de servicios, para que

crea, captura y
entrega valor

sea rentable y se
obtengan beneficios
econdmicos.

Obliga a los emprendedores a

aterrizar sus ideas en la
realidad.




