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Introduccion

Este ensayo se trata sobre los tipos de teorias en la administracion una de ella es teoria de
Abraham Maslow su “Teoria de la Motivacién Humana” la cual tiene sus raices en las ciencias
sociales y fue ampliamente utilizada en el campo de la psicologia clinica; a su vez, se ha
convertido en una de las principales teorias en el campo de la motivacion, la gestion
empresarial y el desarrollo y comportamiento organizacional lo cual se va explicar mas
adelante, la segunda teoria es de X y Y es conocidas relacionada con el comportamiento
humano en las organizaciones empresariales y fue creada por el economista
estadounidense Douglas McGregor representa dos actitudes que agrupan distintas
concepciones y practicas con relacion a la gestion de los recursos humanos. Segun esta teoria,
la concepcidén que los responsables de equipos tengan sobre las personas seran las que
condicionen su estilo de direccion. Y la dltima teoria es burocratica esta se trata sobre La
burocracia es una forma de organizacion humana que se basa en la racionalidad, en la
adecuacion de los medios a los objetivos pretendidos, con el fin de garantizar la maxima
eficiencia en la busqueda de esos objetivos y tiene dos enfoques de la teoria burocratica: los
enfoques burocraticos y de la burocracia revisada de la teoria de la organizacion lo cual se va
explicar en este ensayo.



Desarrollo

La teoria de Abraham Maslow fue quien identifico cuales son las principales necesidades de
seres humanos y las clasifico de acuerdo en categorias lo cual fue a un orden jerarquico de
importancia para la supervivencia propia capacidad de motivacion este psicologo humanista
sugiere que cada vez que las personas vamos satisfaciendo nuestras necesidades, van
apareciendo otras mas a lo largo de del camino, las cuales también vamos a pretender

satisfacer para sentirnos mas plenos y realizados.

Para el psicélogo, las necesidades que tenemos los seres humanos nos impulsan para tener
la fuerza de voluntad para superar todas las dificultades que se nos presenten dia con dia.
Cuando hablamos de motivacion nos referimos esas ganas que nos impulsan a querer
conseguir algun objetivo y satisfacer nuestras necesidades humanas. Es por esto que Maslow,
se dedico a investigar cuales son aquellas necesidades que tenemos las personas y finalmente
cre6 un modelo conocido como la piramide de Maslow. Este modelo consta de 5 niveles

jerarquicos que son los siguientes:

+ Necesidades basicas o fisioldgicas: hace referencia a las necesidades basicas para la
supervivencia de la persona. se trata de la alimentacion, mantenimiento de salud,
respiracion, descanso

+ Necesidades de seguridad: se refiere a la necesidad de sentirnos seguros y protegidos
en lavida. se trata sobre la necesidad de sentirse seguro y protegido, vivienday empleo

+ Necesidades sociales se trata se desarrollé efectivo, asociacién, aceptacion, efecto

=

Necesidades de autoestimas se trata de reconocimiento, confianza y respeto
+ Autorrealizacion: este es el nivel mas alto en la jerarquia de las necesidades y para
llegar a él, necesitamos tener todas las demas necesidades satisfechas ya que se

refiere a la sensacion de ser feliz en la vida.

Las teorias” X ” e ” Y” estan relacionadas con el &mbito de la gestion de los recursos humanos
y las organizaciones empresariales y también se encuentran, fundamentalmente, relacionadas
con el comportamiento humano en estos sectores. Antes de conocer el concepto, las
caracteristicas y los fundamentos de estas teorias, es conveniente saber mas sobre su autor,

Douglas McGregor, un importante economista y respetable profesor.

McGregor relata en sus teorias que, en la gestibn en el dmbito corporativo, es posible

observar dos estilos de comportamiento, con lo cual él define sus teorias y sefiala dos estilos



directivos, el participativo y autoritario. El autor afirma que, para dirigir una empresa, es posible

que sus administradores adopten dos tipos de posturas.

La primera postura afirma que el hombre normal ve el trabajo como una obligacion y siempre
intentara huir del cumplimiento de sus objetivos. Por eso, las personas necesitan ser obligadas,
castigadas 0 amenazadas para que puedan realizar sus funciones y cumplir las metas
establecidas. Para que un trabajo se haga bien, es preciso adoptar esta postura. Es necesario

que el empleado tenga una figura, un lider a quien respetar, obedecer y temer.

La segunda postura se basa en la creatividad y el poder de la imaginacion y del pensamiento
de la gran mayoria de los empleados. El trabajo, para ellos, es algo motivador e inherente a
su vida, como los simples actos de salir, jugar y disfrutar. El trabajo no es considerado un peso
y tampoco es considerado una obligaciébn. Se trata de un momento de producir y
complementar la organizacion corporativa. El funcionario, en esta segunda postura, puede
aportar ideas y expresar su comportamiento sin haber cohibicion, ya que los administradores
y funcionarios tienen objetivos en comidn que se basan en el crecimiento y rendimiento
profesional. Este tipo de postura tiene caracteristicas que corresponden a la Teoria Y.

La teoria de la burocracia, Weber se refiere a la estructura y proceso administrativo de una
organizacion. Se relaciona con las reglas y procesos formulados para reducir la complejidad
del funcionamiento de una organizacién. El socidlogo Max Weber es considerado como el
padre de la burocracia. Para Weber, la burocracia es la forma mas razonada para tener un
control sobre los trabajadores. La organizacion burocratica cuenta con trabajadores
especializados, una jerarquia de autoridad, normas y procedimientos estandarizados, personal
administrativo capacitado, etc. Esta teoria difiere de la organizacién gerencial tradicional en
que es impersonal, calificandose el desempefio de un individuo a través de una actividad
basada en reglas. Las promociones se deciden en funcién de los méritos de cada persona.
Existe una jerarquia en la organizacion, representada por lineas claras de autoridad que
permiten a un individuo conocer a su supervisor inmediato, ante quien es directamente
responsable. Esto muestra que la burocracia tiene muchas implicaciones en diversos campos

de la teoria de la organizacion.



Conclusioén

En conclusiéon, gracias a estar teorias se puede ir mejorando en lo que es en area de la
administracion, y asi poder cumplir nuestras metas ya que estas teorias nos traen diferentes
estrategias que se pueden ir implementando en diferentes areas de trabajo, lo cual hay mas
teorias y cada una de ellas tiene diferente funcién y unas trae sobre como obtener un
rendimiento mejor tanto en el empleado como el gerente o todo los que conforman la empresa,
pero en este ensayo solo vimos los mas basico.

La base de la administracion se basa en la recopilacion de distintas teorias que a lo largo de
sus afios han sido mejoradas de manera continua.

Los principales conceptos y teorias, principios, enfoques generalidades fueron los temas vistos
entre otros, por todo esto podemos concluir que una aplicacién de todos los conceptos y las
corrientes de manera objetiva, analitica y consiente, tomando en cuenta siempre el sentido de
emprudrismo e innovacién, son las herramientas claves para el desarrollo sosteniendo en el
éxito en la direccion de las organizaciones.

Asi los demostraron sus ponentes en cada una de sus teorias, donde de innovadores y
pioneros de gran éxito que perdura en el tiempo, lograron sus objetivos y hasta en estos dias
mantienen vivos sus legados.

Las teorias dan la oportunidad de considerar diferentes maneras de ver y hacer las cosas.
Deben asumirse, por tanto, como estimulos al pensamiento. Las teorias ayudan a comprender
el ambito de los negocios, conforman nuestro concepto de administracion.
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