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Proceso administrativo

Es un camino a seguir que tiene su base en el analisis de un problema de determinado
PLANEACION orden, la secuencia de las actividades y programando el tiempo necesario para la
soluciéon de dicho problema.

Pasos de la planeacién:

1. Fijar objetivos
2. Investigacion
3. Anadlisis y toma de decisiones.

ORGANIZACION

Divisién del trabajo

Definir funciones y actividades

Establecer jerarquias

Determinar el sistema de organizaciéon
Establecer los sistemas de comunicaciones

Determinar normas y reglamentos

La serie de pasos dinamicos fluidos y constantes en la transicion de un mensaje que
produce una respuesta

COMUNICACION

Se define al control como la apreciacion del resultado en cuanto al logro de objetivos

CONTROL organizacionales

Bibliografia

Pedrero, M. d. (s.f.). Administracion de los servicios de enfermeria. Mc Graw Hill.

(Pedrero)



