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La 

administración 

y sus 

aplicaciones  

Importancia de la 

administración  Administración  
Importante 

efectividad a los 

esfuerzos humanos.  

Ayuda  

Obtener mejor persona, 

equipo, materiales, dinero 

y relaciones humanas. 
Mantienen  

Al frente de las condiciones 

cambiantes y proporcionan 

previsión y creatividad 
Características 

El fenómeno administrativo se da donde 

quiera que exista un organismo social, es 

el proceso global de toma de decisiones. 

Especificidad: aunque la administración 

va siempre acompañada de otros 

fenómenos de índole distinta.   

Unidad temporal, unidad jerárquica, 

valor instrumental, interdisciplinaridad, 

flexibilidad. 

La administración 

considerada como 

ciencia, técnica y 

arte. 

Para poder determinar si la 

administración es ciencia, 

técnica o arte procederemos 

a definir cada uno. 

Ciencia  

Conjunto de conocimientos 

ordenados y sistematizados de 

validez universal fundamentados 

en una teoría referente a verdades. 

Técnica  

Conjunto de instrumentos, 

reglas, procedimientos y 

conocimientos, cuyo objeto es la 

aplicación utilitaria. 

Arte  

Conjunto de técnicas y teorías, cuyo objeto 

es causar un placer estético a través de los 

sentidos. También se dice de la virtud, 

habilidad o disposición para hacer bien una 

cosa 

La administración 

como ciencia. 

Ciencia es el conjunto de conocimientos 

ordenados y sistematizados de validez 

universal fundamentados en una teoría 

diferente. 

La administración 

como actividad 

humana. 

La administración se ha practicado desde que 

el hombre existe. La acción humana 

administrativa se encuentra en aquellas 

actividades relacionadas con la dirección. 

Como, cuando, 

donde y porque 

La inteligencia humana facilita al 

hombre descubrir, inventar e 

ingeniarse mejores métodos para 

hacer las cosas.  

La administración 

como profesión  

La administración consiste en darle 

forma de manera consistente y 

constante a las organizaciones.  

Perfil de 

administrador.  

Existen por lo menos 3 tipos de 

habilidades necesarias para que el 

administrados pueda ejecutar, 

eficazmente el proceso administrativo. 

Habilidad técnica  

Habilidad humana. 

Habilidad conceptual. 

Conceptos de la 

calidad y eficiencia. Eficiencia  

Relación entre el resultado 

alcanzado y los recursos utilizados. 

No se puede pensar en que hay que 

lograr la calidad. 

La eficiencia de una empresa o unidad de 

producción se puede evaluar una escala 

ordinal o simplemente alta, mediana o 

baja con relación a un tipo de industrial. 

La administración consiste 

en lograr un objetivo 

predeterminado mediante 

el esfuerzo ajeno. 

La administración es una ciencia social que 

persigue la satisfacción de objetivos 

institucionales por medio de una estructura 

a través del esfuerzo humano coordinado. 

Calidad.  

Es una herramienta básica para una 

propiedad inherente de cualquier cosa que 

permite que esta sea comparada con 

cualquier otra de su misma especie. 

Enfoques teóricos de 

la administración. 

Los principales enfoques teóricos de 

la administración han surgido como 

resultado del contexto social en el 

que se vive. 

Teoría 

científica de la 

administración 

Por lo que se desarrolló un método racional para 

resolver los problemas presentes dentro de una 

empresa centrándose en el diseño del trabajo en el 

desempeño del trabajador. 

Teoría clásica 

de la 

administración 

Especifica que las funciones y principios son 

universales al mismo tiempo que establece que los 

principios de la administración son intangibles y 

afectan la conducta administrativa.  


