
A D M I N I S T R A C I O N

M O D E R N A

LA IMPORTANCIA

Al cliente, personal y proveedores que

interactuan con la organizacion

MEJORAMIENTO CONTINUO

IBusca siempre dar la mejor calidad, tener mejor

desempeño y adquirir nuevos alcances.

OPTIMIZACION DEL TRABAJO

Mejora todas las actividades que se realizan

dentro de la empresa, dandole la importancia a: la

atencion, manejo de quejas y reclamos, 

 respuesta efectiva de intereses y  necesidades

MEDICION OBJETIVA

tiene como objetivo medir el desempeño de la

empresa, mediante estadísticas, comparación de

estándares y acciones de la competencia.

UNIDAD JERARQUICA

son todos aquellos que tienen la característica

de jefes en una organización social, participando

en diferentes grados y modalidades

FLEXIBILIDAD

Se puede adoptar a diferentes necesidades de la

empresa, entidad o grupo social


