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La administracion y sus aplicaciones

La administracidon en todos los dmbitos es importante, ya sea en la
vida cotidiana o dentro de una empresa, aunque obviamente con un
grado de exigencia mayor, es importante para poder lograr los

Importanciadela objetivos planteados, ha sido muy importante a lo largo de la

administracion

Ciencia

Técnica

Arte —

historia de la humanidad, ya que desde la edad primitiva ya se tenia
gue realizar algunos tipos de organizacidn para la supervivencia.

Ciencia es el conjunto de conocimientos ordenados y
sistematizados, de validez universal, fundamentados en una teoria
referente a verdades generales. Su objeto es el conocimiento del
mundo en busca de la verdad.

Técnica es el conjunto de instrumentos, reglas, procedimientos y
conocimientos cuyo objeto es la aplicacion o utilidad practica de los
conocimientos cientificos.

Arte es el conjunto de técnicas y teorias, cuyo objeto es causar un
placer estético a través de los sentidos.

En la antigiiedad se pensaba que la administracion era un arte, pues
existia la creencia de que el hacer rendir los recursos era una
habilidad, tomando en cuenta que el arte se define también como "La
virtud, habilidad o disposicién para hacer bien una cosa", por lo que se
dice que la administracion es una de las artes mas creativas porque
organiza y utiliza el talento humano.

La administracion no solo forma parte de la vida profesional, sino
que también forma parte de nuestra vida diaria y todas y cada una
de las actividades que realizamos. La administracion es la forma

La administracion como_ | de poder realizar una buena planeacién y asignacion de recursos

actividad humana.

que implica llevar un proceso especifico para cada actividad a
realizar, como lo son: la planeacion, la organizacion, la
integracion, la direccién y el control.

La calidad puede definirse como la caracteristica intrinseca de un producto o
Calidad de un servicio que logra la aceptacién y satisfaccién de un usuario, cliente o

canciimidnr

eficiencia

Capacidad para realizar o cumplir adecuadamente una funcion



Enfoques tedricos de la
administracién

La teoria cientifica de la administracion

La teoria clasica de la administracion

La teoria de las relaciones humanas

La teoria cientifica del comportamiento

La teoria de los sistemas

La teoria burocratica



