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GENERALIDADES
DEL CONTROL
INTERNO Y
AUDITORIAS,
AUDITORIA
ADMINISTRATIVA

Se conforma por
procesos de:

Andlisis dispone de mas de un Formulacién
multinivel | marco de referencia del diagnéstico

Planeacion -Control burocratico
-Control concurrente

Organizacion _
Forman parte Control de clanes

Direccién de: -Control de mercad

-Control de retroalimentacién
Control -Control estadistico de procesos

-Control preventivo
-Control total de calidad

Es un recurso que traduce los

hechos y circunstancias en
administrativo

de cuantificarse y cualificarse.

El cual se consignen los

resultados de la auditoria

Informe

-Informe general

informacidn concreta, susceptible

-Propuesta de

Fases:
1. Preparacion del programa
2. Integracion de recursos

e identifique claramente el -Informe ejecutivo Se implementacién _ B
3. Ejecucion del programa
area, sistema, programa, it g basa
-Informe de aspectos . - i6
proyecto, etc. p en: Presentacidn del
relevantes informe

Administracion

Auditoria
administrativa

Manejo inteligente de los recursos
estratégicos de una organizacién con
el propdsito de lograr una ventaja
competitiva sustentable.

Abarca ciertos
puntos en la
auditoria
administrativa:

Es y serd siempre la herramienta mds util en la administracion de una
organizacion, ya que a través de ella se puede penetrar en lo mas
hondo de la empresa, para entender donde estd ubicada, como llegd
hasta alli, de dénde partié y a donde quiere llega.

- Administracion a libro abierto

- Auditoria Operacional.

- Administracion cientifica

- Administracion del cambio
-Administracién del conocimiento
-Administracidn de la diversidad
Administracion de la relacion con
clientes

-Administracion de operaciones
-Administracion estratégica

- Administracion por categorias
-Administracidon por competencias
-Administracidn por valores
-Administracidn por objetivos



