EUDS

PASION POR EDU CAR

Nombre de alumnos:

-ANA JAZMIN LOPEZ SANTIS

Nombre del profesor:
ALBORES AGUILAR JORGE ENRIQUE

Nombre del trabajo:
MAPA CONCEPTUAL

Materia: besarroLLo DE PEQUERNAS Y MEDIANAS EMPRESAS

GradO: 9.no cuatrimestre

Grupo: - Lae

Comitdn de Dominguez Chiapas a 17 de junio de 2020



PLANEACION ESTRATEGICA,
TACTICAY OPERATIVA:

Vision

Articula un
panorama
futuro

Realista

Mision

Perspectiva
actual de la
organizacion.

Una misidn que sea
estratégicamente

reveladora incluye
tres elementos:

1. Las necesidades

del cliente a
satisfacer.

2. Los grupos de

clientes o a quién
se esta tratando de

satisfacer.

3. Las actividades,

las tecnologias y
las capacidades de

la empresa.

Objetivos

Es convertir los
lineamientos indicadores de
desempeiio especificos, en
resultados y consecuencias

que la organizacién desea

Desempeiio
financiero

Desempefio
estratégico:

Politicas

NN EREERCHEEIES
de conducta que deben
establecerse con el fin

de alcanzar sus objetivos

Estas permiten al personal
directivo de una organizacién

tomar decisiones en cualquier
momento ante determinada
situacion.




