
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Andrea Estefanía Domínguez Abarca 

6to cuatrimestre semiescolarizado 

Administración de empresas 

Aldo Nájera Irecta 

Cuadro sinóptico 

 

 

 

 

 



 

Negociación 

es un medio de resolución de conflictos 

cuando las partes desean mantener o 

continuar la relación de intercambio 

entre las partes que hace imposible 

que cada uno consiga sus objetivos 

de forma autónoma. 

Facilitador o moderador  

 Mediador 

En margen permite a los clientes 

aprovechar un pequeño depósito de 

margen para un efecto de mercado 

mucho mayor.  

En el mismo lugar 

-programada 

-casual 

-neutralidad 


