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Es la rama de la psicologia que se encarga del estudio del comportamiento
DEFINICION del ser humano en el mundo del trabajo y las organizaciones, ademas de los
fendmenos psicoldgicos individuales al interior de las organizaciones.

Trata de interpretar los cambios del contexto y las empresas descubriendo el
Teorias de las sentido de algunos procesos sociales y estudiando en profundidad la
relaciones —/ influencia del ambiente de trabajo en la productividad y los accidentes
h
umanas laborales.
—

(Analiza los procesos productivos con el fin de aumentar la eficiencia y la

Teorias productividad, desarrollando técnicas y métodos para normalizar la produccion
clasicas o a través de la descomposicion de tareas complejas en un conjunto de tareas
racionalistas simples.

psicologia industrial, psicologia del trabajo, psicologia empresarial,

RELACION psicologia ocupacional, etc.
CON OTRAS
AREAS
INTRODUCCION LA Es la rama de la psicologia aplicada que estudia los métodos de seleccion,
A PSICOLOGIA formacion, consejo y supervision de personal en el comercio y la industria, de cara
PSICOLOGIA INDUSTRIAL a la eficacia en el trabajo
ORGANIZACION
AL
LA Es la aplicacién de los conceptos, conocimientos, habilidades, técnicas y
PSICOLOGIA metodologias propias de la psicologia con aplicabilidad en contextos laborales,
ORGANIZACIO con el objetivo de generar bienestar econémigo, spcigl, de salud, ambiental y
NAL mental a cada uno de los miembros de la organizacion incluyendo a empleados,

obreros. trabaiadores. aerentes v hasta a socios.

-
Es la ciencia del comportamiento, cognicién, emocion y motivacién humanos (y
] no humanos); se puede subdividir en varias especializaciones diferentes,
¢QUE ES, Lﬁ algunas de las cuales tienen que ver principalmente con la ciencia de la
PSICOLOGIA? psicologia (experimental) y otras tienen que ver con la aplicacién de principios
cientificos.

N—
—
TEMAS DE o o -
ESTUDIO DE LA El constante crecimiento de la economia, junto con los adelantos tecnoldgicos

ACTUALIDAD =< Y una poblacion en aumento provocaran sin duda ciertos cambios en la
naturaleza del trabajo del futuro.
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—

Cuando los psicélogos hablan de personalidad, se refieren a un concepto
dinamico que describe el crecimiento y el desarrollo de todo el sistema
psicolégico de una persona. En lugar de consistir en ciertas porciones
del individuo, la personalidad constituye un todo que es mas que la suma
de las partes.

N—

El medio mas comun desde hace mucho para medir la
personalidad son los cuestionarios que responde la persona en
estudio, en los que los individuos se autoevaluan al calificar una
serie de factores como: “Me preocupo mucho por el futuro”. Aunque
los cuestionarios auto aplicados funcionan bien si estan
construidos de manera apropiada, una de sus debilidades es que
quien los responde puede mentir o tratar de impresionar a la
administracion, es decir, la persona podria “resolver bien” la prueba
a fin de dar una buena impresion.

—

Parece que la personalidad es el resultado de factores tanto
hereditarios como ambientales. Sin embargo, tal vez sorprenda saber
gue las investigaciones acerca del desarrollo de la personalidad
tienden a apoyar mas la importancia de la herencia que del ambiente.

N—

—

Extroversién. Esta dimension captura el nivel de confort con las
relaciones que se tiene. Los extrovertidos tienden a ser gregarios,

asertivos y sociables.
Adaptabilidad. Esta dimension se refiere a la propensién de un individuo
para aceptar los puntos de vista de otros.

Meticulosidad. Esta dimensién es una medida de la confiabilidad.
Estabilidad emocional: Esta dimensién describe la aptitud de una
persona para manejar la tension.
Apertura a las experiencias. La dimension final aborda el rango y la
fascinacion de alguien con lo nuevo.

—

 Necesidades fisiolégicas: Es todo lo que hace referencia a la

supervivencia béasica del ser humano.
Necesidades de seguridad: busqueda de la seguridad, la estabilidad, la
proteccion contra la amenaza o la privacidon, escape del peligro.
Necesidades sociales: necesidades de asociacién, participacion,
aceptacion.

Necesidades de autoestima: la manera cémo el individuo se ve y evalta a
si mismo.
Necesidades de autorrealizacién: necesidades del individuo de realizar su
propio potencial y de auto desarrollarse continuamente.



