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GENERALIDADES. 

Entrevista es la acción de reunirse, 

verse mutuamente. Implica la 

comparecencia de dos o más 

personas en un lugar determinado 

para tratar algo de interés: un 

encuentro cara a cara en el que se 

generan preguntas y respuestas sobre 

algún punto en común. Dialogar para 

saber o profundizar es la esencia de la 

entrevista. 

Ser una técnica previa al diagnóstico e 

incluso previa a cualquier modalidad 

de intervención, imprescindible en el 

proceso de evaluación por la cantidad 

de información y conocimiento 

personal que aporta del sujeto en un 

breve espacio. 

     Tipos de entrevistas.  

Tipo de entrevista 

por objetivos.  

Entrevista de investigación: Su objetivo es recolectar 

información pertinente para responder una pregunta de 

investigación, ya sea en investigación cuantitativa o 

cualitativa; se conduce en función del paradigma de 

investigación usado. 

Entrevista psicopedagógica o psicoeducativa: Su 

función es determinar las posibles interferencias en el 

proceso de enseñanza aprendizaje, además de 

localizar sus causas e influir en su solución. 

Entrevista de orientación vocacional: Se realizan con el 

fin de asesorar a un sujeto en la elección de un empleo, 

escuela o carrera en función de sus características 

personales: aptitudes, intereses, tipos de inteligencia, 

estilo de aprendizaje. 

Entrevista clínica: Su objetivo es conocer el 

funcionamiento de la personalidad de un sujeto: sus 

motivaciones, frustraciones y dinámica de 

personalidad. Puede ser diagnóstica, terapéutica y de 

asesoría. 

Entrevista laboral: Se aplica para conocer las 

características de un candidato a un puesto laboral 

para elegir al más idóneo. Puede ser de selección, 

ajuste o salida. 
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Tipo de entrevista 

por estructura. 
Entrevista estructurada o cerrada: En este tipo de 

entrevista, el entrevistador se presenta a la entrevista 

con un cuestionario bien estructurado, que el 

entrevistado debe responder; el entrevistador se ciñe 

fielmente al cuestionario y no pregunta nada fuera de 

él. 

Entrevista semiestructurada: En esta modalidad, si bien 

el entrevistador lleva un guion de preguntas básicas, 

tiene la libertad de cuestionar al entrevistado sobre 

aquellos temas que le interesen, o bien omitir algunos 

temas de acuerdo a su criterio. 

Entrevista abierta o no estructurada: En este caso el 

entrevistador tiene la flexibilidad para adaptar la 

entrevista a las características psicológicas del 

entrevistado, avanzando o retrocediendo en función de 

su propósito. Se le llama abierta por esta característica 

de no seguir un guion. 

Entrevista tipo panel: En ella un entrevistador hace una 

serie de preguntas iguales a un grupo de entrevistados 

para conocer sus distintas opiniones. Del mismo modo 

el formato puede variarse cuando un grupo de 

entrevistadores entrevistan a una sola persona. 


